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Abstract. The main objectives of the research work are to classify information systems by the field of
usage and to analyze the data exchange architectures and multimedia technologies for successful development
process of electronic information systems. The main data exchange architectures are described, the possible
methods of interconnection possibilities of technologies are analyzed.

Anotdacija. Darba ir dota informacijas sistemu klasifikdacija, analizétas datu apmainas arhitektiiras un
multimediju tehnologiju izmantoSanas iespéjas jaunu elektroniskas komercijas sistemu izstradei. Ir aprakstitas
pamata datu apmainas arhitektiras, ka art to apvienoSanas iespéjas efektiva datu apmainas procesa
nodrosindsanai.

Atslegas vardi: datu bazu tehnologijas, datu parraide, datu indeksésana, informacijas sistémas.

levads

Interneta un programmésanas tehnologiju attistiba péd&os 20 gados veicinaja
elektronisko informacijas sistému un resursu attistibu. Miisdienu informacijas sistémas apvieno
sevi programmatiiras un aparatiras resursu, tehnologiju, cilvékresursu, ka arf uzglabajamo datu
mijiedarbibu.

Atbilstosi pielietojumam, informacijas sistémas var klasificét peéc sekojoSajiem
kriterijiem[1]:

v Statiskas informacijas sist€émas: uz teksta bazes veidotais saturs (informativas datubazes,
zinojumu apmainas sist€mas un citi informativie resursi);

v’ Dinamiskas informacijas sistémas: dazada rakstura audio-vizualais saturs (piem.
Youtube, Vimeo), ka arT socialo tiklu resursi (piem. Facebook, Twitter);

v" Interaktivas informacijas sistémas: dazada veida 3D CAD/CAM/CAE (Computer Aided
Design/Manufacturing/Engineering) projektéSanas sistémas (Autodesk Autocad,
Dassault Systems Solidworks), programmatiiras adaptivie izstrades lidzekli (Microsoft
Visual Studio, Android Studio, Xamarin), ka ar1 Interneta parlikprogrammas;

v" TieSsaistes aplikaciju informacijas sisteémas: tieSsaistes dokumentu un prezentaciju satura
vadibas sisteémas (Google Docs, Prezi), reallaika analizes un monitoringa sist€mas (piem.
Microsoft Honolulu, dazada rakstura datorsistému tehnisko raksturlielumu un stavoklu
monitoringa sist€émas).

Jaunu elektroniskas komercijas sistému izstrades procesa pamata ir pareizu izstrades
tehnologiju un Iidzeklu izvele. Efektivu e-komercijas produktu izstradi un ievieSanu ietekmée
sekojosie faktori:

v' Aktualu programmésanas lidzeklu, tehnologiju un platformu izvéle;

v Tie$saistes pakalpojumu snieg$anas veiktsp&ja un tas optimizacija;

v' Pareizu uzturésanas lidzeklu izvéle;

v" Risindjuma adaptiva dizaina izstrades iesp&jas, pakalpojumu snieg§anas nodro§inasanai
dazadam platformam (galddatoriem, portativajiem datoriem, plansetdatoriem, mobiliem
telefoniem u.c.);

v Risinajuma uzturéSanas droSibas aspekti, aizsargata datu parraides procesa
nodroSinasanai (lietojot droSus kriptografijas lidzeklus un aizsardzibas protokolus).
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Materiali un metodes
TieSsaistes elektronisko resursu uzturéSana paredz dazadu elektronisko informacijas
sisttmu apvienosSanu, kas savukart nodroSina datu apmainu starp pardev€ju un pircgju.
Sniedzamo pakalpojumu drosibas paaugstinaSanai datu parraide starp pardev&jiem un pirc&ju
tiek nodroSinata, izmantojot dazadus pakalpojumu sniegSanas un datu uzturéSanas resursus:

v" Elektroniskas tirdzniecibas nodro$indjuma resursus, izmantojot dazadus $ablonus uz
satvaru pamata piem. Magento, Joomla! vai Drupal, ka ar1 individuali izstradatus
elektroniskas komercijas tirdzniecibas lidzeklus;

v’ Uzturé$anas risinajumus, izmantojot WEB serverus vai pakalpojumu sniedz&ju satura
mitinaSanas pakalpojumus;

v" Lokali uzturamus resursus, izmantojot failu serverus vai makonrisinajumu servisus;

v Datu bazu uzturé$anas lidzeklus, izmantojot relaciju datu bazes (piem. MySQL,
Microsoft SQL Server, Oracle Database, MariaDB vai Firebird), ka ari
dokumentorientetus datu uzturésanas lidzeklus piem. (MongoDB, Redis, Cassandra u.c.);

v" Datu rezerves kop&Sanas lidzeklus (piem. Symantec Backup Exec u.c.);

v" Spogulserverus un datu indekséS$anas resursus (piem. Apache Solr), datu parraides
atrdarbibas paaugstinasanai, uzturéSanas resursu parslodzes gadijumos, vai aparatiiras
atteikumpolitikas realizacijai izmantojot administréSanas rikus.
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1.attéls. Starpsistému datu apmainas procesu realizacija uz logistikas kompanijas pieméra

[2]

Izstradajot elektronisko resursu uzturéSanas shémas, liela uzmaniba ir japievers
uzturéSanas lidzeklu izvélei, planotam klientu skaitam, ka ar1 sniedzamo pakalpojumu drosibai,
lietojot aizsardzibas Iidzeklus lietotaju autentifikacijai un risinajuma aizsardzibai pret
nesankcion&tiem uzbrukumiem.

Datu apmainas protokolu un tehnologiju analize
Izmantojot dazadas integrétas izstrades vides ir iesp&ams izmantot dazadus datu
apmainas protokolus un tehnologijas elektroniskas komercijas lidzeklu izstradei. Datu
apmainas tehnologiju, arhitektiiru un lidzeklu izvéli ietekmé programmésanas vides izvéle.
Izstradajot tieSsaistes elektroniskas komercijas lidzeklus, ir iesp&jams izveéleties gan datu
apmainas dizaina Sablonus piem. MVC (Model-View-Controller), MVP (Model-View-
Presenter), Singleton, Spring MVC u.c., gan ari datu apmainas tehnologijas SOA (Service
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Orientied Architecture), REST (Representational State Transfer), uz kuru pamata iesp&jams
veidot aplikaciju servisus un interfeisus, turpmakai datu apmainas procesu realizacijai.
Salidzinot REST datu apmainas arhitektiiru un datu parraidi izmantojot SOAP (Simple
Object Access Protocol) protokolu, ar kura starpniecibu pamata tick nodro$inata datu apmaina
servisorientéta arhitektiira, var atzimét, ka datu parraides arhitekttras izveli ietekmé sekojosie
faktori, tadi ka [3]:
v’ Savienojuma droSiba;
v' Datu aizsardziba;
v" Datu parraides produktivitate;
v' Sistému darbibas noturiba, saglabajot vai atjaunojot sistému pareizu funkcioné$anu klidu
situacijas;
v' Savienojamibas iespé€jas starp citam saistitam sisttmam vai iekartam;
v' Uzturamibas iesp€jas — sist€ému veiktsp&jas uzlabosana, ka ar sistému adaptacija darbam
uz citam uzturéSanas platformam,;
v' Mérogojamibas iesp&jas — sist€émas resursu vai lietotaju skaita palielinaSana, saglabajot
sistému esoso veiktsp&ju un funkcionalas iespgjas.
v

Savienojuma droiiba

Mérogojamiba Datu aizsardziba
Uzturamiba

Atbalsts
Savienojamiba Produktivitite

Moturiba
2.attéls. Datu parraides arhitektiiru funkcionalds raksturiezimes

Izvertgjot SOA un REST datu parraides arhitektiiru apvienoSanas iespgjas vienas sist€émas
ievaros var secinat, ka REST datu parraides arhitektiiras risinajumus ir iesp&jams pielagot
izmantoSanai darbam ar servisorient&tas arhitektiiras risinajumiem (apmainoties ar XML
(Extensible Markup Language) zinojumiem ar HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) un SOAP
datu parraides protokolu starpniecibu), ka ari zinojumu apmaina izmantojot REST datu
parraides arhitekttru tick nodrosinata ar ievérojami augstaku veiktsp&ju[4,5].

Analizéjot SOA un REST arhitektiiru pielietojuma iesp&jas dazada veida aplikaciju
izstrade, var secinat, ka:

v" Risindjumu uz servisorientétas datu parraides arhitektiiras pamata darbiba ir nodro§inata
ar standartiz€tu protokolu un programmeéSanas lidzeklu starpniecibu SOAP, WSDL
(Windows Services Discovery Language), UDDI (Universal Description, Discovery and
Integration), kas nodro$ina integrétas aizsardzibas funkcijas. Datu parraidei tiek
izmantoti standartizéti XML (Extensible Markup Language) formata zinojumi, kas netiek
kodeti un tilpsaspiesti, kas ieveérojami palielina parsitamo datu apjomu un palé€nina to
apstradi. Uz servisorientétas datu parraides arhitektiiras pamata tiek uzturétas sisteémas ar
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paaugstinato aizsardzibas pakapi — dazada rakstura biznesa klientu vadibas sisteémas,

tieSsaistes maksajumu sist€émas u.c.;

v’ Zinojumu apmaina starp SOAP WEB servisa nodro§inatajiem un sanémgjiem notiek
anonimi, I1dz ar to nenotiek apzinosana vai sanéméjs uz atbildes sanemsanas bridi atrodas
tieSsaisté, kas savukart var novest pie datu zudumiem un servisa darba nesp€jas
gadijumiem. Sadu situaciju apstradei izstradatajiem japaredz iznémuma gadijumu
apstradi, kas netiek definétas standarta programmas koda[6].

v REST tipa datu apmainas arhitekttira nodro$ina zinojumu apmainu vairakos formatos —
XML, JSON (Java Script Object Notation), HTML (Hyper Text Markup Language), lidz
ar to datu apstrade tiek realiz&ta ar ievérojami augstaku veiktsp&ju, bet salidzinajuma ar
SOA tipa arhitektiiru nenodroSina integrétas aizsardzibas iespéjas. Lai izstradatu efektivu
informacijas sistému uz REST tipa datu apmainas arhitektiiras pamata, izstradatajiem, lai
izvairitos no potencialajiem uzbrukumiem, ir nepiecieSams lietot papildus aizsardzibas
lidzeklus.

Nemot vera statistikas datus, var secinat, ka REST aplikaciju interfeisu risinajumi iegtist
arvien lielaku popularitati izstradataju vidi. Pieprasijums p& REST tipa arhitekttras
pielietojuma ir izskaidrojams ar labakas veiktsp&jas nodrosinasanas iesp&jam, mazaka izméera
zinojumu izmantoSanas iesp&am datu apmainas procesos, ka arT ar labaku savietojamibu starp
dazadam programmeésanas vidém.

Interaktivu multimediju tehnologiju analize

Lai uzlabotu pre€u un pakalpojumu realizacijas iesp&jas, izmantojot elektroniskas
komercijas sist€émas, biezi vien nepiecieSams izmantot dazadus interaktivus lidzeklus: audio un
atskanoSanu, procesu izpildes procesu un dazada specializéta aprikojuma vizualizaciju,
datorspelu industrija. So procesu izpildes nodro§inasanai tiek izmantoti dazadi interaktivie
lidzekli un tehnologijas.

Digitala satura animacijas un vizualizacijas riku un tehnologiju izvéli ietekmé S$adi
faktori:

v izvéléto tehnologiju veiktspéja, salidzinajuma ar citam tehnologijam (objektu
renderéSanas un ielades atrums);
v risindgjumu un pievienojumprogrammu atbalsts plasi izplatitajas parlakprogrammas

(Microsoft Egde, Mozilla Firefox, Google Chrome);

v' uzturéSanas vides atjauninasanas iespé&jas, lai nodro$inatu aizsardzibu no potencialajiem
uzbrukumiem Interneta vide.

Atsaucoties uz korporacijas Adobe oficialo informaciju[7], sadarbibas rezultata ar
vadoSajiem parlukprogrammu un servisu razotajiem (Apple, Mozilla, Facebook un Google) tika
panakta vienoSanas, par to ka, 2020. gada tiks pilnigi partraukta Adobe Flash tehnologiju
uzturé$ana un atjauninasana, nemot vera citu saistitu tehnologiju strauju attistibu. Nemot véra
statistikas datus uz 2016 gadu, Adobe Flash tehnologijas piclictojuma raditajs
parlukprogrammu lietotaju vidi sastadija tikai 10%, un lidz Sim laikam turpina sarukt,
salidzinajuma ar saistitu HTML 5 (Hyper Text Markup Language) tehnologiju.
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3.attéls. Web resursu skaits ar Adobe Flash tehnologijas pielietojumu

HTML 5 iezimeSanas valoda izmantotas sintakses un elementu izmantoSana ir
reglamentéta uz W3C (World Wide Web Consortium) un WHATWG (Web Hypertext
Application Technology Working Group) standartu pamata un tas izmanto$anai nav
nepiecieSamas specialas pievienojumprogrammas. HTML 5 attistiba tika uzsakta jau sakot ar
2008. gadu, kad tika radits pirmais publiskais paraugs. AtSkiriba no Adobe Flash tehnologijas,
HTML 5 nodrosina plasakas programmé&Sanas iesp&jas izstradatajiem. Statistikas dati liecina
par HTML 5 tehnologijas strauju attistibu[8].

B actionscript [l htmis

4.attéls. Adobe Flash un HTML 5 tehnologiju izmantosana WEB komponensu izstrade

Analizgjot Abobe Flash un HTML 5 tehnologiju prieksrocibas, var secinat ka:

v' Abobe Flash programmatiiras lietosanai parlakprogrammas, atSkiriba no HTML 5 ir
nepiecieSama papildus atbalsta programmatira;

v Adobe Flash atbalsta programmatiira bieZi vien ir paklauta dazadam problémam:
programmatiiras darbibas atteikumiem, droSibas problémam, atbalsta problémam,
stradajot ar jaunakam parlikprogrammam, lidz ar to atbalsta programmatiru regulari
jaatjaunina;

v HTML 5 ir savietojams ar dazadiem SEO (Search Engine Optimization) risinajumiem,
kas padara tehnologijas izmantoS$anu par lietderigu dazadu risinajumu izstradei;

v’ risindjumi kas ir izstradati uz HTML 5 tehnologijas pamata var nebiit savietojami ar
dazadam pazistamam parlikprogrammam|8].
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Rezultati

Jaunu informacijas resursu izstrades un uzturéSanas procesos svarigaka loma ir
programmésanas lidzeklu, datu apmainas tehnologiju un uztur$anas risinagjumu izvele.
Attistoties jaunam tehnologijam, izstradatajiem ir pieejams arvien plasaks instrumentu loks
savu risinajumu izstradei[9,10].

Programmesanas komponensu un uzturéSanas riku un metozu izvéli ietekmé sekojosie
faktori:

v’ programmatiiras izstrades riku izmaksas;

v’ izvéléto tehnologiju savietojamibas iesp&jas ar klienta vides aplikacijam un citam
informacijas sisttmam un tehnologijam;

v tehnologiju integracijas un datu indeks€Sanas iesp&jas, apvienojot vairakas sistémas
viena;

v’ izstradato risindgjumu uzturéSanas izmaksas.

Analizgjot pétijuma aprakstitas tehnologijas, var secinat, ka uz atvérta koda pamata
izstradatas tehnologijas (HTML 5, REST) nodroSina plasakas programmésanas iesp&jas
izstradatajiem, ka ar1 to integracija un uzturSana ir salidzinoSi vienkarSaka, neka maksas
analogu programmatiira. Atvérta koda programmatiira nodroSina izstradatajiem uzlabot un
papildinat programmas kodu, katram risinagjumam individuali, tada veida paplaSinot ta
funkcionalas iespgjas.

Kopsavilkums
Peétijuma ir aprakstitas datu apmainas arhitektiru un multimediju tehnologiju
pielietojuma iesp&jas elektroniskas komercijas sist€mu izstrades procesa. Tika veikta
tehnologiju salidzinajuma analize, aprakstitas tehnologiju prieksrocibas un trikumi. Apkopota
tehnologiju izmanto$anas statistika un attistibas iespgjas.
Darba nobeiguma ir aprakstiti galvenie faktori, kas ietekmé aprakstito tehnologiju un
risinajumu izvéeli elektronisko informacijas sist€ému izstrades procesa.
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