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Abstract. State Employment Agency (SEA) 2011 initiated a conceptual shift away from a
short-term crisis management approach to long-term labor market policy measures, which
include changes to the range of training activities and organization. The goal of this research
paper is to ensure the SEA training aligns with labor market needs, and offers assessment and
proposals for their improvement. This paper covers the training relevance assessment
according to labor market needs, analyses SEA customer demand, awareness and satisfaction
regarding the training events, provides guidance on the counselors' role and its impact, as
well as assessment of the coupon method. The objective of the study was to use a variety of
data collection and analysis methods: an analysis of policy documents, statistical data
analysis, a secondary analysis of previous research, database analysis, telephone interviews,
focus group discussions and expert discussions.
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Ievads
Introduction

Veicot priekSizpéti par nodarbinatibas tému zinatniskajos pétijumos,
statistikas parskatos vai preses apskatos, ir novérota tendence uzsveért bezdarba
Iimeni konkréta aspekta, to izraisoSos c€lonus vai ietekmé&josos faktorus, ka ar1
piedavatas rekomendacijas bezdarba mazinasanai. Savukart, amerikanu
zurnalists Irvins Kellers (Keller, 1976) laikraksta ,,The New York Times” uzdod
retorisku jautajumu: ,,Kapéc tiek rékinats bezdarba Iimenis, bet nekad netiek
uzsvérts nodarbinatibas Iimenis, izvertgjot pozitivo pienesumu valsts
ekonomikas attistba?”’ Raksts apskata gan spanu emigrantu nodarbinatibu
nekvalificeto darbu veikSanai, gan jauno maminu ienakSanu darba tirgi,
sasniedzot 55% limeni salidzinajuma ar situaciju darba tirgii péc Il Pasaules kara
beigam ASV. Relativs jedziens ,,v€lme atrast labaku darbu™ dazadi tiek trakteta
dazadas meérka grupas, piem., jaunieSu vidi veélmju latina ir uzstadita augstak,
salidzinot ar savu pasnoveértéjumu, bet pirmspensijas vecuma cilvekam §1 veélme
ir tuvu bezcerigam méginajumam, ieklauties darba tirgili, akcept€jot jebkuru
piedavajumu.

Nodarbinatibas un bezdarba téma tiek apliikota art citos aspektos, piem.,
analizéjot cilvéka paSizteikSanos sociala statusa apliecinasanai, pelnot iztiku
gimenei. Lielas Depresijas laika 1930-tajos gados ASV, kad bezdarba faktors
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ietekméja gandriz jebkuru gimeni, bezdarbnieka statuss gimenes apgadnickam
sagadaja psihologisku traumu ka nesp&jigam pariipSties par saviem tuvakajiem
(Komarovsky, 1940).

Apskatot petijumus par nodarbinatibas t€mu, daudzos darbos tiek analiz&ti
faktori, kas atspogulo nodarbinato personu attiecksmi pret savu darbu, piem.,
Daniels Jankelovi€s ir pétijis stradajoSo attieksmi pret savu darba vietu iegiitas
izglitibas aspekta un konstatgjis, ka darbiniekiem bez koledZas izglitibas ir
speécigaka emocionala piekerSanas darba dev€jam, jo darbs ir paSizteiksmes
forma (Yankelovich, 1974). Miciganas universitates Aptauju p€tijumu centrs
(The Survey Research Center of the University of Michigan) ir pétijis
nodarbinatas personas apmierinatibu ar darbavietu, atbalstu, tehnisko
kompetenci, autonomo darba organizaciju, zinaSanu apriti, karjeras attistibu,
kvalitates nozimi, ieskaitot ari darbinieku identitati un kolektivo piederibu
zimolam, ko parstav darba vieta (Merton, Nisbet, 1976).

Darbaspéku raksturojosie procesi Latvija akadémiska liment loti intensivi
tika pétiti ekonomiskas izaugsmes laika — perioda no 2005. Ilidz 2008. g.. Var
izcelt LM pétijumu ciklu sadarbiba ar Latvijas Universitates p&tnieku grupam:
Elenas Dubras vadiba pétijuma ,,Detaliz&ts darbaspeka un darba tirgus pétijums
tautsaimniecibas sektoros” (Dubra, 2007) tika izstradatas darba tirgus prognozes
dazadiem laika periodiem, balstoties uz laika rindam profesiju grupu griezuma,
zinatnieku grupas Erikas Sumilo (Sumilo, 2007) un Zaigas Krigjanes vadiba
(Krisjane, 2007).

Izp&tot labas prakses piemerus un tendences nodarbinatibas veicinaSanai
Eiropas Savieniba un aiz tas robezam, ir vérojama pieveérSanas cilveka veélmeém,
sp€ju identific€Sanai, prasmju attistibai, jaunu vai padzilinatu zinasanu
apguSanai, sniedzot atbalstu un planojot personibas attistibu perspektive.
21.gadsimts ienes $aja procesa ar informacijas tehnologiju atbalstu, lai persona
pati var veidot savu individualo karjeras attistibas planu. Tehnologiju un
profesionala karjeras konsultanta sinergija palidz planot un nodrosSinat ne tikai
individa stabilitati un parliecibu par sevi, bet arT ekonomisku stabilu planoSanu
uznéméjiem un valsts indtitiicijam, risinot nodarbinatibas problemas (Harris-
Bowlsbey, 2002). Veicot padzilinatu Eiropas Savienibas valstu nodarbinatibas
un socialas ieklauSanas stavokli 2006.gada, p€tnieku grupa secina, ka tendences
nodarbinatibas agentiiru personalam sadarbiba ar klientu visos regionos
verojamas lidzigas un tas iezimé Cetras galvenas ricibas: karjeras konsultacijas,
individualie pakalpojumi nodarbinatibas sfera, aktivitates, kas saistitas ar
individa velmém un spg&jam, un ilgtermina personibas un vina karjeras attistiba
(Sultana & Watts, 2006).

Visi augSminétie faktori demonstré svarigo nozimi cilvéka v€lmes
istenoSana, iegit darbu, ja vin$ ir bezdarbnieka statusa, vai arT uzlabot esoSo
zinaSanu Itmeni, lai stenotu karjeras izaugsmi, ja ir nodarbinats. Miisdienu
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darba tirgii So funkciju — sniegt atbalstu karjeras izglitiba un organizet
apmacibas pasakumus - nodroSina nodarbinatibas institiicijas ,,Public
Employment Services”. Latvija So sféru valsts sektora parstav Nodarbinatibas
valsts agentiira (turpmak — NVA).

NVA apmacibu pasakumi
SEA training activities

NVA apmacibu pasakumi ir instruments, ar kura palidzibu iesp&jams
Istermina reagét uz darba tirgus vajadzibam. Apmacibas nav galvena NVA
funkcija, tomér virkn€ situaciju ta var palidzét pieskanot darbaspéka
piedavajumu pieprasijjumam. 2008.-2010.gadu krizes laika Latvija apmacibas
tika nodroSinatas ari ka aizvietojoSs instruments nodarbinatibai, cenSoties
iespejami lietderigi aizpildit klientu laiku, kamér iesp€jas atrast darbu tapat ir
niecigas, ka ari sniegt vinam zinaSanas, kas varétu biit noderigas velak. Ar1
Sobrid apmacibas joprojam ir galvenais no NVA instrumentiem bezdarbnieku
atgrieSanai darba tirgi.

Lai pilditu piedavajuma pielagoSanas funkciju darba tirgus
pieprasijumam, izmantojot apmacibas, NVA ir jabiit inform&tai par darba tirgus
vajadzibam, jaspgj atbilstosi un operativi reagét, ka ari japiesaista tadi partneri
apmacibu nodroSinasanai, kas iesp&ami kvalitativi un darba deveju prasibam
atbilstos$i sagatavo nakamo personalu. Tad€jadi ka primarais raditajs, kas liecina,
vai NVA spgj pildit §is funkcijas, butu darba iekartoSanas raditajs apmacibas
pabeiguSo vidi. Tomér jaapzinas, ka NVA ne tikai nodroSina valsts politiku,
maksimali efektivi investe izglitibu individos, bet vienlaikus ari strada ar
cilvekiem. Un So cilveku apmierinatiba ar sanemtajiem apmacibu
pakalpojumiem tapat ir pietieckami nozimigs raditajs, kas liecina par NVA
pakalpojumiem, lai arT nebtt nav galvenais. Viens no nozimigakajiem pedgjo
gadu jauninajumiem NVA apmacibu pasakumos ir kuponu metodes ievieSana.
Ta, no vienas puses, padara caurspidigaku apmacibu pasakumu nodroS§inasanas
procesu, no otras — motive klientus aktivak pasiem piedalities procesa,— veicot
apmacibu sniedzg€ja izveli. Tomér kuponu metodei piemit ari trikumi,
pieméram, ta apgrutina planoSanu un grupu komplektésanu.

Nemot veéra visu iepriekSmingto, tiek veikta plasa NVA organizéto
apmacibu pasakumu izp€te Mara Branta vadiba ar mérki sniegt novertejumu
NVA apmacibu pasakumiem, ka ari priekSlikumus to pilnveidei. Petijuma
izstrade piedalas nozares eksperti Irina Curkina, Edgars Brékis, Anna Jankevica,
Juris Osis un Ilze Lukstina. P&tijums ir procesa un tiks pabeigts 2014.gada.
Petijuma ietvaros tiek veértéta apmacibu pasakumu atbilstiba darba tirgus
vajadzibam; apmacibu efektivitate; klientu apmierinatiba un informétiba par
apmacibu pasakumiem un kuponu metode bezdarbnieku un mizizglitibas
pasakumu dalibnieku vidi.
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Pétijuma metodologija
Research methodology

Lai iesp&jami vispusigi izvertetu NVA apmacibu pasakumus, tika pielietotas
Sadas metodes:

1. NVA un nozares politiku dokumentu analize;

2. NVA datubazes BURVIS analize;

3. izglitojamo intervijas;

4. fokusgrupu un ekspertu diskusijas ar kontenta analizi.

Saskana ar pétijuma dizainu $im metozu kopumam bija janodroSina gan
objektiva, gan subjektiva informacija par p&tamo t€ému:

1. apmacibu procesa iesaistito pusu — izglitojamo, apmacibu sniedz€ju,

darba deveju, politikas veidotaju, karjeras konsultantu — skatijums;

2. politikas dokumenti un statistikas dati par pétamo t€mu;

3. objektiva informacija, kas pieejama NVA datubazé BURVIS.

Dokumentu un datubazu analizes posma tika veikta sekojosu uz
nodarbinatibu attiecinamu ekonomikas un socialas politikas dokumentu analize:

1. LR Ekonomikas ministrijas 2012. gada Informativais zinojums ,,Par
darba tirgus vid€ja un ilgtermina prognozeém”;

2. LR Labklajibas ministrijas Informativais zigojums ,,Par darba tirgus
istermina prognozém 2012.gadam un bezdarbnieku un darba mekletaju
prioritarajiem apmacibu virzieniem’;

3. ,,Miuzizglitibas politikas pamatnostadnes 2007.-2013.gadam”;

4. ,Latvijas ilgtsp€jigas attistibas stratégija lidz 2030.gadam”;

5. NVA finansu rezultatu gada parskati.

Raksta autore veica NVA datubazé BURVIS neformalas izglitibas
(bezdarbniekiem) un mizizglitibas apmacibu kursu datu analizi,
telefonintervijas istenoja SIA ,,Factum”, bet fokusgrupu diskusijas organiz€ja
NVA 1istenojama pétniecibas projekta darba grupa SIA ,,Projektu un kvalitates
vadiba” un SIA ,,Attistibas projektu institiits” p&tnieku grupas vadiba.

Pétijuma gaita ir veiktas divu veidu telefonintervijas - ar bezdarbniekiem
kopuma un atseviski ar tiem bezdarbniekiem, kas piedalijusies NVA apmacibu
pasakumos. Bezdarbnieku telefonintervijas tika veiktas ar mérki noskaidrot un
precizét vinu velmes attieciba uz programmu izveéli un §o vélmju atbilstibu reali
apgiitajam. No 2440 atlasitiem respondentiem mérkgrupai atbilst 2219. Kopuma
tika sazvaniti 1663 respondenti, veiktas 1102 intervijas, no kuram derigas
(pabeigtas) — 1038. NV A apmacibas piedalijusos bezdarbnieku telefonintervijas
tika noskaidroti klientu viedokli par karjeras konsultanta pakalpojuma ietekmi,
kuponu metodi, ka ari apmierinatiba un informétiba attieciba uz apmacibu
pasakumiem. No 1448 atlasitajiem respondentiem mérkgrupai atbilst 1252.
Kopuma tika sazvaniti 814 respondentu, veiktas 490 intervijas, no kuram derigas
(pabeigtas) — 436.

294



Proceeding of the International Scientifical Conference.
Volume II.

Fokusgrupu diskusijas tika organizétas detalizétai kvalitativas informacijas
leguvel par tiem jautajumiem, kuri nesniedza pietickami daudz informacijas
aptaujas rezultata.

Darba tirgus vajadzibas
Labor market needs

Darba tirgus vajadzibas — tas ir darba dev€ju vajadzibas, kuras izriet no vinu
nepiecie§amibas nodarbinat specialistus, lai raZotu preces un pakalpojumus. Sis
vajadzibas realiz€jas konkrétu vakancu aizpilde un konkrétu darbinieku
nodarbinasana atkariba no darbaspéka piedavajuma (darbaspéka izmaksam,
darbaspéka pieejamibas, darbaspeka kvalifikacijas limena, darba raziguma u.c.)
un darba dev€ja iespgjas pardot preces un pakalpojumus, ka ari gatavibas
investét Iidzeklus modernizacija, attistiba. Lidz ar to Saja pé€tijuma jédziens
»darba tirgus vajadzibas”™ tiek lietots ka sinonims ,,darbasp€ka pieprasijumam”.
Darba tirgus vajadzibas jeb darbaspeka pieprasijumu péeta ar sekojoSam
aktivitatem:

1. izmantojot darba némé&ju un darba devE&ju aptauju rezultatus, noverte

darbaspé€ka pieprasijumu un piedavajumu;

2. prognoz€ darbasp€ka pieprasijumu nozaru griezuma, balstoties uz nozaru

iekS§zemes kopprodukta un produktivitates prognozém;

3. balstoties uz darbasp€ka pieprasijuma prognoz€m nozaru griezuma,

prognoze darbaspéka pieprasijumu atseviskas profesijas.

Ka piemérs $adai prognozei ir pétijuma sniegtd 1.tabula. Rezultati ieguti,
izmantojot Seit minéto metozu kopumu — darba deveju aptaujas, ka arf statistikas
datus par iek$zemes kopprodukta un produktivitates pieauguma prognozém.
Tabula sniegts to profesiju uzskaitijums, kuram 2012.gada 2.pusgada Latvija
tiek prognoz€ts vislielakais pieprasijjuma pieaugums un samazinajums,
salidzinot ar 1.pusgadu. Ka redzams, lielakais pieprasijuma palielinajums tiek
prognozets veikalu pardevéju un pardevéju paligu (profesiju grupas kods 5223)
profesiju grupa. Tam par iemeslu ir gan darbinieku mainiba $aja joma, gan
ekonomikas izaugsme valsti. Sai profesiju grupai visos regionos tick prognozéts
vislielakais pieprasijuma picaugums.
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1. tabula
Profesiju grupas, kuram 2012.gada visvairak palielinasies/samazinasies pieprasijums
Latvija visas nozares kopa.
Occupational groups with the most in 2012 increase /decrease demand for all sectors of

Latvia.
Gada izmainu TOP
5223 Veikalu pardeveji un pardevéju paligi 3436
3300 KOMERCDARBIBAS UN PARVALDES (ADMINISTRACIAS) SPECIALISTI 1608
1120 Rikotajdirektori un uznemumu vaditaji 1483
7100 BUOVNIEKI UM TIEM RADNIECTGU PROFESUU STRADNIEK! (IZMEMOT ELEKTRIKUS) 1378
8332 Smago kravas automobilu ar piekabem un autovilcienu vaditaji 1325
7111 Eku bavnieki 1119
2100 ZINATNES UN INEENIERZINETNU JOMAS VECAKIE SPECIALISTI 1092
9613 Sétnieki un tiem radniedgu profesiju stradnieki 1072
5414 Apsargi 1032
9329 Citur neklasificeti stradnieki 969
2611 Juristi -1
2356 Informacijas tehnologiju, komunikaciju un transporthidzeklu instruktori un pasniedzgji -3
1212 Personala vaditaji -6
5163 Apbedifanas pakalpojumu darbinieki -6
6114 Jauktu lauksaimniedbas kultliru audzEtaji -6
3431 Fotografi -9
6121 Piena lopu un citu majdzivnieku audzetaji -12
9213 Jauktu lauksaimniecbas kultiru un lopkopibas fermu stradnieki -13
6330/ Personiskam patérinam paredzetu jauktu lauksaimniecibas kulturu audzétaji un lopkopji -23
5141 Frizieri -81

Avots: Darba tirgus pétijumu metodikas izstrade un pilnveide pétijumu sagatavosanai. NV A projekta darba
materiali

Apmacibu pasakumu ietekme uz darba tirgu
Training impact of measures on labor market

Apmacibu pasakumi veido lielako dalu NVA organizéto aktivo
nodarbinatibas pasakumu. NVA apmacibu pasakumu pieeja ekonomiskas krizes
perioda izcelas gan ar pasakumu lielaku kopapjomu, gan zemaku istermina
atdevi. Saprotot, ka apmacibu pasakumi, no vienas puses, tilit€ju efektu dot
nevar, jo preti nav darbavietu, no otras to, ka pietiek laika Sos pasakumus
istenot, mérketu, precizu pasakumu vieta NVA saka sniegt plasaku apmacibu
programmu. Turklat ekonomiskas krizes perioda, lai arT organizeti bez $ada
mérka, NVA apmacibu pasakumi tika uztverti ka sociala atbalsta pasakumi,
papildus zinasanu ieguvei nodroSinot ari materialu atbalstu (stipendiju)
apmacamajiem, ka ar1 iesp&ju iziet no majas, socializéties. Uz So motivaciju
fokusgrupu diskusijas noradija paSi bezdarbnieki. To ir iesp€jams risinat,
ievieSot bezdarbnieku profileSanas sisttmu un nodroSinot situaciju, kad
personas, kuru primarais mérkis apmacibu pasakumos ir nevis zinaSanu un
prasmju apguve, bet gan stipendija un socializacija, nesanem profesionalas un
neformalas izglitibas pasakumus, tomér aktivak tiek virziti uz konkurétspgjas
paaugstinaSanas pasakumiem.

Profesionalo apmacibu tieSais mérkis, bet neformalo apmacibu netiesais
meérkis, ir apmacito personu darba iekartoSanas. Lidz ar to darba iekartoSanas
var skatit ka apmacibu pasakumu efektivitates primaro raditaju. Informacija
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analizei npemta no NVA datubazes, izsekojot bezdarbnieku darba iekartoSanas
raditdjiem 5 meéneSu laika pec menesa, kad vini pabeigusi vai partraukusi
profesionalas vai neformalas izglitibas. Izp€tot apmacibas pabeiguso darba
iekartosanas dinamikas raditajus, var secinat, ka darba iekartoSanas péc
profesionalo apmacibu pasakumiem ir konsekventi augstaka par darba
iekartoSanos péc neformalas izglitibas pasakumiem — ta nav atkariga no
konkrétajiem pasakumiem, kas beigusSies konkrétaja meénesi, pieméram,
konditoru vai gramatvezu apmacibas, bet atbilst apmekléto pasakumu tipam
(profesionala vai neformala).

2. tabula
Atrasta darba atbilstiba apgiitajam zina§anam un prasmém
Assessment of skills’ correlation to job

Jautajums: Vai atrastais darbs saistits ar zinaSanam un prasmém, ko apguvat
apmacibas?

Apmacibas, kuras bezdarbnieks _ Gan- | Gan- _ Gruti
o Ne - |- .| Ja . N
piedalijas driz né | drizja pateikt
NEFORMALA: 67K mod. Anglu 39% 20% 8% | 12% | 20% 84

val.bez priekszinas.
NEFORMALA: 68K mod. Anglu val. 22% 27% | 16% | 24% | 12% | 51

(Elementary)

NEFORMALA: 100K mod. 46% 16% | 13% | 18% | 7% 56
Datorzinibas bez priek$zin

NEFORMALA: 101Kmod. 39% 21% 7% | 21% | 11% | 28

Datorzinibas ar priek§zinas.
NEFORMALA: 2Kmod. Valsts valoda | 20% 7% 27% | 33% | 13% | 30
vidéja [iment

Cita NEFORMALA programma 30% 18% | 25% | 18% | 9% | 216
PROFESIONALA: Konditors 30% 4% 11% | 52% | 2% 46
PROFESIONALA: Gramatvedis 23% 14% | 23% | 37% | 3% 65
Cita PROFESIONALA programma 20% 14% | 19% | 44% | 3% | 242
KOPA 28% 16% 18% | 29% | 8% 818

Baze: apmacibas pabeigusie vai partraukusie, kas atradusi darbu un aizpildijusi aptaujas anketu
Avots: NVA datu bazes apmacibu pasakumu monitoringa rezultati

Tomeér darba atraSana péc apmacibu pabeigSanas tikai netieSi norada uz
apmacibu efektivitati. Ta neliecina par giito apmacibu saistibu ar atrasto darbu.
Sis informacijas iegliSana ir problematiska, jo pat profesiju kodi ne vienmer
precizi atspogulo saistibu starp apmacibu un atrasto darbu. Lidz ar to viens no
iespe€jamajiem risinajumiem ir subjektivs noveért€jums — vai darbu atradusSais
pats saskata saistibu starp atrasto darbu un tam zinasanam un prasmém, kas
apgiitas NVA apmacibu pasakumos. Sadu iesp&ju sniedz NVA apmacibu
pasakumu monitoringa riks, kura pasakumu dalibnieki péc to pabeigSanas un
péc darba iekartoSanas sniedz savus vert§jumus. Ta ka riks ir jauns instruments,
Sobrid analizeé ieklauti visi darbu atradusSo sniegtie novert§jumi. Tie apmacibu
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pasakumi (ar konkr&tiem pasakumu kodiem), par kuru noderibu darba atbildes
sniegusi vairak cilveku, 2.tabula apskatiti atseviski, nodalot neformalo izglitibu
no profesionalas.

Rezultati rada iev€rojamas atSkiribas starp profesionalas un neformalas
izglitibas pasakumu noveértéjumiem, kas liecina par visai precizu $o pasakumu
mérk&jumu — atrastais darbs tiek novertéts ka cieSak saistits ar zinasanam un
prasmém, kas apgiitas profesionalajas apmacibas, jo Sada saistiba ar1 precizak
atbilst profesionalo apmacibu mérkiem.

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,,Pasakums noteiktam personu grupam”
(turpmak — PNPGQG) izstradats, pamatojoties uz NVA ieprieks€jos gados
organiz€tajiem valsts lidzfinans€tajiem nodarbinatibas pasakumiem, un tiek
lidzfinanséts ar Eiropas Sociala fonda atbalstu projekta "Pasakumi noteiktam
personu grupam" ietvaros. Ta meérkis ir bezdarbnieku nodarbinasana wvalsts
lidzfinansétajas darbavietas, lai palidzétu bezdarbniekiem izprast darba tirgus
prasibas, veicinatu mérka grupu bezdarbnieku ieklauSanos sabiedriba un
iekartoSanos pastaviga darba. Pasakums tiek istenots atbilstosi darba devéja
noteiktajam izglitibas un darba pieredzes prasibam, subsidétajas darba vietas
iesaistot darbsp&jas vecuma mérka grupu bezdarbniekus, kas vé&las stradat
profesija, kura ir iegiita 1zglitiba vai darba pieredze, vai ar1 profesija, kura nav
legiita ne izglitiba, ne darba pieredze.

Fokusgrupu diskusiju rezultatu analize regionala griezuma liecina, ka
Ventspili pasakuma dalibnieki kopuma ir loti apmierinati ar iegiito darba
pieredzi un daziem no viniem ir iesp&ja turpinat savu darbu ari péc tam, kad
bezdarbnieks ir beidzis savu dalibu pasakuma. Savukart Riga sadarbiba ar darba
devgjiem PNPG ietvaros netiek vertéta tik pozitivi. Diviem fokusgrupas
dalibniekiem no astoniem ir iesp&ja turpinat darbu péc projekta beigam, sanemot
tadu pasu algu ka par€jiem darbiniekiem, bet ta ir mazaka neka projekta laika
nopelnita ikméneSa alga. Diemzg€l vairakiem programmas dalibniekiem péc
dalibas nodarbinatibas pasakuma beigam darba devejs nesniedz iesp&ju stradat,
lai gan dala no vigiem to vé&letos. Fokusgrupu diskusiju laika tika izteikti
viedokli, ka darba devgji izmanto projektu, lai varétu nodarbinat darbaspeku, par
kuru nav jamaksa. Riga fokusgrupu diskusiju gaita vairaki programmas
dalibnieki atzime, ka viniem programmas laika netika izmaksatas pilnas darba
algas un daZiem netika apmaksati atvalinagjumi no darba devEa puses,
priekslaicigi lauzot ligumu. Iesp&jams, pamatojoties uz iepriekSminéto, vairaki
PNPG dalibnieki — bezdarbnieki ar invaliditati - Riga to neuzskata par noderigu,
jo tas ir sniedzis darba péméjiem tikai islaicigu labumu un nedod ieguldijumu
nakotnes nodarbinatibas situacijas uzlabosana.
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Secinajumi
Conclusions

Ja, reaggjot uz strauja bezdarba pieauguma apstakliem, NVA 2009.gada
bija spiesta piedavatos aktivos nodarbinatibas pasakumus parorientet krizes
apstakliem, tad 2011.gada ir uzsakta konceptuala virziba no §is istermina krizes
laitka pieejas atpakal pie ilgtermina darba tirgus politikas pasakumiem
(apmacibas, parkvalifikacija un citi aktivizéSanas pasakumi). Tas ietver ari
izmainas apmacibu pasakumu klasta un organizacija. Vert§jot pamatos un
visparigi, NVA organiz€tie apmacibu pasakumi atbilst darba tirgus vajadzibam.
Profesionalas un neformalas apmacibas pasakumi pilda savas pamatfunkcijas, ir
identificéti nozimigakie apmacibu virzieni un tajas notiek apmacibas,
sagatavojot darba tirgum piemérotu darbaspeku.

Darba iekartoSanas péc profesionalo apmacibu pasakumiem ir konsekventi
augstaka par darba iekartoSanos pec neformalas izglitibas pasakumiem.
Neformalas apmacibas gadijuma darba iekartosanas raditaji ir zemaki, bet tas ir
gan tapéc, ka darba iekartoSanas nav So pasakumu primarais mérkis, gan ari
joprojam nepietickama darbavietu skaita dé]l — neformala apmaciba ir veids, ka
sagatavot darbaspéku ar pamatprasmém (valodas, datorprasmes u.c.), kas
atjaunosies, tiklidz darba dev€ji spes radit jaunas darbavietas. Te jauzsver, ka
apmacibu efektivitate ierobezotas ekonomikas kapacitates apstaklos ne vienmer
var tikt korekti mérita ar darba iekartoSanas skaita dinamiku.

Savukart neformalas izglitibas gadijuma svarigi ir npemt veéra, ka
apmacibam vajadzetu but ne tikai ka prasmju raditajam — biitiska nozime ir
apmacibam ka prasmju uzturétajam, lai neizveidojas situacija, ka iegttie pamati,
pieméram, datorzinibas vai valodas, tiek atri aizmirsti, jo tam ikdiena nav
pielietojuma, lidz ar to ir problematiski novertét Iidzeklu izmantoSanas
efektivitati no bezdarbnieku darba iekartoSanas raditaja viedok]a.

Vertejot apmacibu pasakumu atbilstibu darba tirgus vajadzibam, pé€tnieku
grupa norada ar1 uz So paradibu regularitates atSkiribam, proti, NVA apmacibu
pasakumi tiek organizeti kampanveidigi, kamer darba tirgus vajadzibas ir daudz
linearakas. Apmacibu pasakumi operativa IimenT nesp&j reagét uz darba tirgl
notiekoSo, un pastav risks, ka apmacibas — vismaz specifisku profesionalo
apmacibu gadijuma — tiek sniegtas bridi, kad vajadziba péc tam vairs nepastav.
Tapat janem vera, ka tiesa veida apmacibu daudzuma palielinaSana neveicina
darba iekartoSanos, — ir citi faktori, vispirms jau brivo darbavietu skaits un
sezonalitate, kas atstaj biitiskaku ietekmi.
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Summary

If, in response to the rapid rise in unemployment conditions, SEA in 2009 was forced
to offer employment measures to reorient the crisis conditions, then in 2011 has been
commenced in a conceptual shift from the short-term crisis time back to a long-term
approach to labor market policy measures (training, retraining and other animation). It
also includes changes in the range of training activities and organization. In general,
SEA is offering training activities relevant to labor market needs. Professional and
non-formal training for performing its primary function is identified major trends in
the training, for preparation of a suitable workforce for the labor market.

Employment after training measures are consistently higher then the placement of non-
formal education activities. Informal learning at work installation is below, but it is
because of the placement is not the primary objective of these measures, as well as still
insufficient due to the number of jobs - informal learning is a way to prepare the
workforce with basic skills (language, computer skills, etc.) will pay back as soon as
employers will be able to create new jobs. It must be emphasized that the training
effectiveness of limited economic capacity conditions cannot always be correctly
measured in terms of recruitment dynamics.

However, informal education in the importance of taking into account that the training
should include not only the skill of creating - essential training and skills to maintain,
not introduced to the situation that obtained in the basics, such as computer science or
languages, are quickly forgotten, because it is not everyday use , so it is difficult to
assess the effective use of resources of the unemployed recruitment index terms.
Evaluating training measures with labor market needs, refer also to the phenomenon of
regularity differences, namely SEA training events are organized during campaigns,
while labor market needs is more linear. Training activities at the operational level are
unable to respond to what is happening in the labor market, and there is a risk that
training - at least in the case of specific training - is given at a time when the need for
them no longer exists. It should also be noted that directly increasing the amount of
training is not conducive to the work of installation - there are other factors, starting
with the number of vacancies and seasonal work, which leaves substantial impact.
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