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MUZEJU PEDAGOGISKAIS POTENCIALS

Educational Potential of Museums

Rita Burceva
Rézeknes Augstskola, e-pasts: Rita.Burceva@ru.lv

Abstract. A dual situation comes into existence, where, on the one hand, the role of preservation of the
cultural heritage and making it available to public is regularly emphasized in the papers of researchers of
education and personal development of people, but, on the other hand, the museum resources and possibilities in
life-long learning and self-directed personal development are not sufficiently used in practice. The purpose of
the article is to promote the educational significance of the museum environment within the context of the life-
long learning dimension. Based on the theoretical analysis of literature and the data obtained through empirical
observations, there is a discussion model developed and presented which demonstrates the impact of various
internal and external conditions and their relation to the educational potential of a museum in the development
and socialization of a man’s personality. There are some isolated cases established in the course of empirical
observations when the information received in a museum discords with some bits of previous information
visitors have, and these circumstances do not provoke positive emotions.
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levads

Pedagogijas zinatné péd&jo gadu pétijumos aizvien skaidrak izskan atzipas par tas
komunikativo raksturu. Esot tieSa saskarsmé ar dabas un kultiiras vérttbam un to nes€jiem,
cilveks apgiist jaunus domasanas un ricibas modelus. Saja zina specifisks ir dazadu profilu
muzeju vides pedagogiskais potencials.

Muzeji ir institlicijas, kas nodroSina dabas un kultiiras vertibu pieejamibu
interesentiem, to iepaziSanu un interpretaciju. Muzeju darbibas standartus nosaka katra valsti
pastavosa normativo dokumentu baze, savukart ikviena atseviSskd muzeja kompetence ir
formulét individualo attistibas strat€giju un rast atbilstosakos specifiskos Iidzeklus tas
istenoSanai.

G. Silina-Jasjukevica raksta: ,, ... kultliru nevar iemacities vienigi no gramatam, ta
japiedzivo nepastarpinati caur pasa pieredzi, darbibu un sadarbibu” (Silina-Jasjukevica, 2011:
343). Idejiski lidzigu atzinu pauz ari J. Anspaks: ,,Cilvéks, dzivojot kultiiras pasaul€, spgj
aktualizet kulttiras vertibas, nosakot tas par savas dzives un jégpilnas darbibas nenoliedzamu
dalu” (Anspaks, 2004: 225). Jaunakos pétijjumus pasaulé par viet€ja kultiiras mantojuma
saistibu ar nacionalas identitates jédziena nozimi un ilgtsp&jigu saturu veikusi zinatnieki
C. Maduta (Mduta, 2013: 2847), J. Abdullah, R. Azam, R. Bustami (Abdullah, Azam,
Bustami, 2013: 217), K. Dianina (Dianina, 2010: 111) un daudzi citi. Muzeologi T. Ambrozs
un K. Peins, runajot par veértibam, kas uzkratas fondos, lai kalpotu sabiedribas izglitoSanai,
uzsver: ,,... muzeju kolekcijas reprezenté unikalu krajumu, kas ir valsts sasniegumu un
vesturiskas attistibas atspogulojums” (Ambrozs, Peins, 2002: 2). Tomér §1 muzeja krajuma
daudzveidiba un vértiba atklajas tikai un vienigi tad, kad apmekletajs, ierodoties muzeja vai
izmantojot ta resursus tieSsaistg, var iegiit jaunus iespaidus, informaciju, zinaSanas, pieredzi,
izjust pozitivas emocijas un gandarjjumu iegiito. Tadgjadi veidojas duala situacija, kad, no
vienas puses, kultliras mantojuma saglabasanas un publiskoSanas loma regulari tiek uzsverta
kultirvésturnieku un kulturologu, pedagogijas un cilvéka personibas attistibas pétnieku
darbos, bet no otras puses — muzeju resursi un iespé&jas muzizglitiba un personibas pasvirzita
attistiba realitate tiek izmantotas nepietiekami.

Raksta mérkis ir aktualizét muzeja vides un resursu pedagogisko nozimi muzizglitibas
informalas dimensijas konteksta.
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Pétijuma izmantotas metodes ir teorétiskas literatiras analize par pieauguSo
maciSanas, mizizglitibas un muzejpedagogijas jautagjumiem, ka ari dalgji strukturéta
novérosana dazados Latvijas muzejos ar mérki iegut faktu materialu muzeja pedagogiska
potenciala izmantoSanas visparéja modela izveidei.

Pieaugus$o macisanas ipatnibas psihologu un pedagogu teorijas

Pedgjos gadu desmitos biitiski pieaudzis zinatnisko pétijumu apjoms saistiba ar
skolénu vecumposma maciSanas ipatnibam, raditi jauni pan€mieni un darba formas, kuru
uzdevums ir veicinat beérnu macisanas procesu un padarit to dabiskaku. Tomér musdienas
aktualais mizizglitibas jédziens ietver sevi cilvéka personibas attistibu Iidz pat sirmam
vecumam, tadé] pieauguso pasnoteiktai izglitibai ir sava niSa pedagogijas un psihologijas
pétijumu lauka.

D. Liegeniece cité M. Noula piedavato picaugusa cilvéka psihologisko definiciju: ,,Tas
ir cilveks, kas ir attistijis priekSstatu par sevi biit atbildigam pasam par savu dzivi, biit savas
dzives virzitajam” (Liegeniece, 2002: 16). Vina arT akcenté abu veidu motivacijas — aréjas
(labaks darba, karjera utt.) un iek$gjas (pascienas vajadziba, atziSana, labaka dzives kvalitate,
lielaka paSapzina, sevis aktualiz€Sana utt.) — nozimi pieaugusa cilvéka maciSanas procesa
(Liegeniece, 2002: 45-52).

Muzizglitibai raksturiga Ipatniba — ta aptver ne tikai valsts, paSvaldibu vai privatas
macibu iestades, kas raditas ar merki veicinat zinaSanu, prasmju un kompetences attistibu, bet
attiecas ar1 uz kultiiras telpu un cilvéku ikdienu. Pozitivas izmainas cilvéku dziveé var veicinat
tadas kvalitates ka izpratne un iedvesma. Jaunas zinasanas, prasmes un kompetence tiek
iegiita ka formala, ta neformala izglitibas procesa, macoties un gistot pieredzi ikdienas
norises.

B. Briede defin€ S§is kategorijas: ,,Zinasanas ir informacijas asimiléSanas rezultats
macoties / studgjot. [...] Prasmes ir zinasanu attiecinasana / piemé&rosana / izvéle un lietoSana,
lai veiktu praktiskus un teorétiskus uzdevumus. Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiira prasmes
raksturo ka kognitivas (logiskas, intuitivas un rado$as domasanas izmanto$ana) vai praktiskas
(ietverot roku veiklibu un metozu, materialu, darba riku un instrumentu izmantoSanu. [...]
Kompetence ir pieradita sp&ja izmantot zinaSanas un prasmes, tai skaita personiskas, socialas
un/vai metodiskas sp&jas, darba un macibu situacijas un profesionalaja un personigaja
attistiba” (Briede, 2011). Pieauguso izglitibas joma butiska nozime ir cilvéka ieprieksgjai
pieredzei un jau apgitam zinasanam, ko iesp€ams saistit ar jaunajiem iespaidiem un
informaciju. Saja sakara kognitivas maci$anas teorétikis Deivids Ausubels norada uz pasa
macisanas procesa aktivo raksturu. (http://www.theoryfundamentals.com/ausubel.htm).

D. Ausubela koncepcija ir atzinas par to, ka maciSanas saturu veido ne tikai no
dazadiem avotiem atskirigos apstaklos ieglitas un summetas zinasanas, bet ar1 izpratne par
attiecibam starp faktiem, jédzieniem un principiem, kas veido §is zinaSanas. PieauguSajam ir
svarigi saskatit un saprast mérki, kapéc vinam jamacas vai jaapgiist kada jauna informacija.
Saskana ar D. Ausubela teoriju, maciSanas procesam jabut jégpilnam. Vin$ uzsver, ka jauna
informacija tiks uztverta un iegauméta ka biitiska, ja tiks nemtas v€ra personas pasreizgjas
zinasanas, lai varétu veidoties jauni savienojuma sakari starp jau esoSo informaciju un jauno.
Ja macisSanas ir jégpilna, ta rosina un stimulé meklet jaunu informaciju, jo ir nostiprinajusies
interese par pétamo problému. Mehaniskas maciSanas rezultata zinasanas atri aizmirstas, jo
trukst saiknes ar kadam iepriek§ nepiecieSamam zinaSanam un neveidojas nepiecieSamie
sakari starp zinaSanu fragmentiem.

Raksturojot kognitivo struktiiru, D. Ausubels norada, ka ar to saprot gan pasas
zinasanas (to, ko mé&s jau zinam), gan So zinasanu organizaciju pa limeniem, kur plasakas,
ieklaujosas idejas un koncepcijas atrodas struktiiras augsSpusée, bet izzinas struktiiras zemakos
Iimenos atrodama sikaka un detalizétaka informacija. Ja jauna informacija neatrod logisku
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vietu kognitivaja struktiira, tad to iesp&jams atcereties, tikai mehaniski iegauméjot. Tada veida
macas dala skolénu, arT pieaugusie, izmantojot mehaniskas iegauméSanas pan€mienu, Spéj
atcer€ties informaciju, tacu muzizglitibas dokumentos un rokasgramatas darbam ar piecauguso
auditoriju atrodamas $adas atzinas: ,PieauguSie ir orienteti uz bitiski svarigo. Vairums
pieauguso macas nozimigo un atbilstoSo interesém. [...] macibam jasakas tur, kur cilveki sava
pieredz€ jau ir nokluvusi. Ja reiz vini ir guvusi stimulu un ir gatavi macities talak, tad ir liela
iesp&jamiba, ka tas, ko vini uzskata par interesantu un bitisku, tiks attistits talak” (Gibsa u.c.,
2006: 14).

D. Ausubels uzskata, ka izzinas procesa biitu nepiecieSams pakapeniski diferencét
informaciju, attiecinot to uz kognitivas struktiiras augstakajiem vai zemakajiem I[Tmeniem.
Vins piedava informacijas apguvi maciSanas procesa organiz€t virziena no augstakajiem
Iimeniem uz zemakajiem, t.i., vispirms apgut plasakas (abstraktakas) kategorijas, péc tam —
precizgjoso informaciju. Tadejadi terminu ,,pakapeniska diferenciacija” D. Ausubels attiecina
uz $adiem aspektiem:

- ka miisu kognitivas struktiiras ir organizetas virziena no vispargjam uz konkrétam,

- secibu, kada butu jaorganiz€ jauna macibu satura apguve (no visparigakam uz

konkrétam, specialam zinasanam).

Par aizmirsanu D. Ausubels saka, ka tas laika tiek zaud&ta saikne (,,enkurs”) starp
kadu informacijas fragmentu un kognitivo struktiru. Rezultata mes nesp&jam atceréties
informaciju, kas nav ietilpinata kada kognitivas struktiiras plasaka augstaka Iimena pakapé.
Savukart jeégpilni iemacitam zinasanam ir lielaks noturigums, jo tam ir vairak savienojumu ar
citiem miisu zinasanu fragmentiem augstakos un zemakos Itmenos. Vipaprat, ja cilveks ir
psihologiski gatavs macities (t.i., vin$ zina, ka macibas bas jégpilnas, ka jaunajam zinaSanam
biis savi ,.enkuri” jeb saiknes ar jau apgiitajam zinaSanam, ka tas ieklausies jau esoSa
kognitivaja struktiira), tad pats macibu process norit sekmigak.

Biitiska nozime zinaSanu nostiprinaSana ir to praktiskajam pielietojumam. Specialisti
norada: ,,Pret visiem, kuri macas, ar1 pieaugusajiem, jaizrada ciena: pret viniem jaizturas ka
pret lidzvertigi pieredzgjuSiem un zinoSiem un jaiedroSina brivi izteikt savu viedokli katra
macisanas situacija” (Gibsa u.c., 2006: 14). Domu apmainas situacijas rosina parbaudit
ieprieks€jas un jaunas zinasanas un pieredzi, salidzinat un izdarit secinajumus, kas parada
jaunapgitas informacijas vertibu. Sada izglitibas vidé pilnveidojas veértibizpratne un sp&ja
orient€ties sabiedriba notiekosajos procesos.

Harvardas universitates psihologs Dzeroms Bruners, p€tot maciSanas procesus,
secindja, ka mérktieciga zinaSanu apguvé bitu izmantojami visi posmi, caur ko iziet bérns
sava attistiba (manipulacija ar priekSmetiem, att€lu izmantoSana (ikoniskais posms) un
simboliskais posms, kad t€lus un likumsakaribas aizvietojam ar abstraktiem simboliem.
Zinatnieks augstu veért€ valodas lomu izzinas procesos. Cilvéks uztver informaciju no
apkartéjas pasaules ar dazadam manam un nepartraukti to klasificé péc kadam pazimem.
(http://www.theoryfundamentals. com/bruner.htm). Péc Dz. Brunera domam, macibu procesa
meérkis nav iedot zinasanas tiem, kas macas. Mérkis drizak ir radit interesantu un stimul&josu
vidi, kura mé&s varétu atklat jaunas zinaSanas. PiecauguSie parasti pasi izv€las, ko macities,
atbilstoSi savam intereseém. Atzinas par vides piemérotibu un apstakliem pieaugusSo izglitibai
lasamas ar1 K. Gibsas raksta: ,,... attistit pieejamu un macibam draudzigu vidi, kas iedroSina
apmekletajus un atbalsta maciSanos. [...] lai katrs, sakot ar pirmreiz€jo apmekletaju lidz
akadémiski izglitotam cilvékam, justos aicinats. ” (Gibsa, u.c., 2006: 17).

DZ. Bruners rosina apgit starpdisciplinaras témas, visaptvero$as pamatidejas, nevis
Sauri specializ€tu zinaSanu fragmentus, kas turpina pastavét atmina bez kopsakara. Vins
uzskata, ka japariet no zinasanu uzkrasanas un akumul€Sanas uz izpratnes padzilinasanu par
procesiem kopuma.
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Atskiriba no D. Ausubela, DZ. Bruners parstav viedokli, ka zinasanu kvalitate un
noturigums nav atkarigs no kognitivas struktiiras Ipatnibam, bet gan no ta, cik interesants un
patstavigs ir pats maciSanas process.

Muzeja resursi un pedagogiskais potencials ir pilniba atbilst muzizglitibas uzdevumu
risinasanai. Specialistu sniegta definicija ir Sada:

»Muzeju krajuma izmantoSanas mérki:

- izglitibai, audzinasanai,

- pétniecibai,

- valsts reprezentacijai” (Dreiblate, b.g.).

Saja formulgjuma redzams, ka sabiedribas izglito$anas funkcija noradita ka vadosa.
Runajot par socializacijas un izglitibas iesp&jam muzejos, K. Gibsa norada: ,,Politisku,
kulturalu vai institucionalu mérku vaditi, muzeji uznemas daudzas lomas, ieskaitot lomu biit
par socialo parmainu agentiem, uznemoties atbildibu par sabiedribas integraciju un attistibu,
ka arT atbalstot zinatnisko augSupeju un mizizglitibu (Gibsa, 2006: 19).

Empiriskais pétijjums Latvijas muzejos

Kvalitativo datu ieguvei empiriska pétijuma izve€léta metode ir dal&ji strukturéta
noverosana. Tai ir nozimigas prieksrocibas, kas muzeja vides un ta pedagogiska potenciala
petijumos izmantojamas tadu paradibu konstatéSanai un noskaidroSanai, ko nav iesp&jams
veikt citos Tpasi organizetos (laboratorijas) apstaklos: muzeja apmeklétaju spontana riciba un
domu izpausmes, muzeja personala darbiba dabiska ikdienas situdcija, emocionala
diskomforta neesamiba visam nov&ro$anas procesa iesaistitajam cilvéku grupam, standarta
norises muzeja, kas nav speciali organizetas tieSi saistiba ar noverotaja klatbiitni. Visi Sie
apstakli nodroSina augstaku tadu kvalitativas pé@tniecibas zinatniska stipruma krit€riju
ieverosanu ka ticamiba un parnesamiba.

NoveroSanas mérkis ir apzinat faktorus, kas ietekme (veicina vai apgriitina) muzeja
pedagogiska potenciala izmantojamibu sabiedribas izglitoSana.

P&ttjuma gaita no 2013. gada aprila lidz 2014. gada augustam noverojumi veikti $ados
Latvijas muzejos:

- Rigas véstures un kugniecibas muzejs,

- Dziva sudraba muzejs LimbaZos,

- Sokolades muzejs Pare,

- Ventspils muzejs,

- Latgales kultiirvéstures muzejs Rézekng,

- Lellu muzejs Preilos,

- Vilakas novada muzejs,

- Andrupenes lauku séta,

- Ivara Igauna miizikas instrumentu muzejs Gaigalava,

- muzejs ,,Rigas birza”,

- Latvijas Kara muzejs,

- Dekorativas un lietiSkas makslas muzejs,

- Jana Rozentala un Riidolfa Blaumana memorialais muzejs,

- Jugendstila muzejs Riga,

- Porcelana muzejs,

- muzejs ,,Jaunmoku pils”,

- Sokolades muzejs ,,Laima”,

- 1zstazu zale Arsenals,

- Latvijas Etnografiskais brivdabas muzejs,

- Latvijas Dabas muzejs Riga,

- Cesu véstures un makslas muzejs,
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- Inner Light — gleznu teatris Jarmala.

Kopa apsekoti 22 muzeji dazados Latvijas regionos un Riga. SeSos no nosauktajiem
muzejiem noveéroSana veikta atkartoti sakara ar dabas, zinatnes un kultiras mantojuma
iepaziSanas iesp&ju piedavajuma paplasSinasanu: jaunu ekspoziciju iekartoSanu, izstazu
atklasanu, muzejpedagogiskajam nodarbibam, Gimenes dienu un Muzeju nakts pasakumiem
u.tml.

Lai gan vairuma gadijumu var konstaté€t, ka muzeji ir orientéti uz dialogu ar
apmekl&taju (ar1 tad, ja nav pieteikta ekskursija gida pavadiba un ir planota individuala vizite
ekspozicijas iepaziSanai), tomér nevajadzétu rasties maldinoSam iespaidam, ka muzejs ir
vienigi priekSmetu un dabas objektu kopums, kas tiek uzglabats nezinamiem mérkiem un bez
iespéjas to izprast patstavigi. Atseviskos muzejos (seviski tados, kas saistiti ar vesturisku
noriSu un priekSmetu eksponéSanu un skaidrojumu) diemzel vérojama tendence saglabat gadu
desmitiem vecu iekartojumu. Kaut ar nodzelt€jusSajam priekSmetu aprakstu lapinam dazkart ir
savs zinams Sarms un tas var uztvert ka patstavigas laikmeta liecibas, dala apmeklétaju Sada
paradiba nebiit nerosina velmi Seit atgriezties vélreiz. Un §ada tendence liela méra var traucét
pilnvertigi izmantot muzeja izglitojoso un audzinoSo potencialu.

Vertejot apmeklétaju uzvedibas Ipatnibas muzeja, janem veéra, ar kadu mérki vini Seit
ieraduSies. Tie var radikali atskirties un bat saistiti ka ar specialiem konkrétas informacijas
ieguves noliikiem vai jégpilnu laika pavadiSanas iesp€ju, ta ari ar relaksaciju un socializaciju
pazinu vai gimenes loka. Par apmeklétaju ieinteresétibu var liecinat $adas vinu darbibas:
jautajumi muzeja personalam, savstarp&jas diskusijas un emociju izpausmes, atgrieSanas
atpakal pie jau aplukotajiem un izzinatajiem objektiem, pierakstu veikSana, fotograféSana un
filméSana (diemzel tas nav atlautas darbibas katra muzeja), ligums piedavat kadus izzinas
materialus [idznemsanai, iesaistiSanas muzeja darbinieku piedavatajas aktivitates (darbnicas,
tirdzini, Tsfilmas, sp€les, radoSie un izzinas uzdevumi u.tml.). IesaistiSanos dazadas noris€s
muzeja zinama méra nosaka gan apmekletaju individualas personibas Ipatnibas un
domingjosais uzvedibas stils ikdiena, gan paSu darbinieku pieredze un kompetence darba ar
dazadam cilvéku grupam (nejausi apmekl&taji, nozaru profesionali, apmekl&taji ar specialam
vajadzibam u.c.), vinu saskarsmes spé&jas un komunikacijas veids. Apmekletaji parasti fikse
ar1 ekas veidolu un telpas noform&umu, ka ari ekspozicijas pieejamibu (nepietickams
apgaismojums, stavas kapnes, kas apgriitina parvietoSanos gados vecakiem cilvékiem un
toposajam maminam, nepiemé&rota temperatiira, Skersli, kurus griiti parvarét ar bérnu ratiniem
u.c.). Sie faktori var traucét izzinas procesa kvalitati un patikamu emociju gisanu muzeja
apmekl&juma laika.

Empiriska noveérojuma gaita ir fiks€ti ar atseviSki gadijumi, kad muzeja sanemta
informacija disoné ar apmekl€taja riciba esosas ieprieks€jas informacijas fragmentiem, un Sis
apstaklis neraisa pozitivas emocijas, tadéjadi mazinot uztic€Sanos $ai kultiiras iestadei.

Neizpratni var radit, piemeram, neviennozimigi vardu savienojumu, teikumu
formul&jumi vai neprecizi tulkojumi apmekl&tajiem rakstiski piedavataja informacija (skat. 1.
un 2. att.).

i e e, T R ——

1. attels. Nepreciza tulkojuma piemér.

1. attela redzamaja muzeja objekta apraksta Krievijas teritorija bijusas Jaroslavlas
gubernas centra nosaukums aplami transformé@ts par ,Jaroslavsku”. Lai izvairitos no
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apmekletaju maldinasanas, muzeju atbildigajiem specialistiem biitu japarbauda vietvardu
rakstiba vai jaatrod iespgja konsulteties ar to muzeju, kur§ savu krajumu piedavajis
izstadiSanai Latvija.

taja ar zvejas piederumiem pirms
uberna, 20. gs. sakums

HKW C Pbi6ONOBHbBIMM CHACTAMM MNE
renbckas ry6. 1900-e rr.

2. attéls. Nepreciza tulkojuma piemérs.

2. att€la redzamaja apraksta pardomas raisa vardu savienojums ,,Onezas iedzivotaja”.
Izstades veidotaji ar to, Skiet, ir domajusi sievieti, kas dzivo vieta ar nosaukumu Oneza. Tacu
izstades nosaukums, saturs un konteksts vedina uz piepémumu, ka fotografija drizak ir
att€lota Onegas ezera apkaimé dzivojosa zvejnieka sieva. Izstazu zalé So pienémumu
parbaudit nav iesp€jams, tacu ari vélaka Krievijas ziemelu Eiropas dalas vietvardu izpétes
gaita nosaukums ,,Oneza” netika konstatéts.

P&tniecibas noliikos uzmaniba tika pieversta arm muzejos iekartotajam viesu gramatam,
kur apmeklétaji var veikt ierakstus par izstazu veértibu, nozimi un personigos viedoklus un
emocijas saistiba ar tikko redz&to. Starp daudzajam pozitivajam atsauksmém var redzet ari
iebildes pret izstazu organizacijas kvalitati (skat. 3. att.).

3. attéls. Apmeklétaja atsauksme viesu gramata.

3. attela fikséta muzeja apmekletaja replika parada, ka vina iespgjas pilniba uztvert
izstades saturu bija stipri ierobezotas. Muzeja priekSmetu apraksti latvieSu valoda vipam
nepalidzgja iedzilinaties ekspozicijas problematika. Lai arT Latvija jau 10 gadus ir viena no
Eiropas Savienibas dalibvalstim un tiirisma nozares atskaites liecina par arzemju turistu skaita
pieaugumu, joprojam muzejos var noverot informacijas trikumu kaut vai anglu valoda, kas
biitu saprotamaka miisu valsts viesiem.

Modelis ,,Personibas attistibas un socializacijas nosacijjumi muzeja vide”
Balstoties uz teorétiskas literatiiras analizi un empiriskos novérojumos giitiem datiem,
izveidots un piedavats diskusijai modelis, kas parada dazadu iek$€u un ar&u nosacijumu

ietekmi un saistibu ar muzeja pedagogisko potencialu cilvéka personibas attistiba un
socializacija (skat. 4. att.).
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Personibas attistibas un socializacijas nosacijumi muzeja vide

> Apmekletaju motivacija un gataviba iesaistities

A

Individuala pieredze un |
personibas Ipatnibas |

: Intelektuala baze un
I domasanas operacijas
I

Resursi un Iidzekli

Y
A

| Muzeja personala I Komunikacijas : Aprikojums, :
I profesionala I wveidiun formas | modernas I
| kompetence I : tehnologijas |
I l I I
I | I I
————————— o
i Estétiska, rosinosa vide i
1 1
Zinasanu un attieksmes transformacija
. Iepriek$gjas | Jaunas idejas Zinasanu Jaunas i
| pieredzes un uzskati, to | izmantojums pieredzes !
i aktualizacija | paplasinasana jaunas analize, '
! situdcijas emocionals
! pardzivojums
! un izvertéjums i

4. attels. Modelis ,, Personibas attistibas un socializacijas nosactjumi muzeja vide” .

Biitisks faktors veiksmigai komunikacijai un pieredzes apmainai muzeja ir ta
apmeklétaju motivacija un gataviba iesaistities piedavatajas aktivitat€s: ekspozicijas vali
izstades apmekl€jums, diskusija, lietiSka, lomu wvai veértibu spéle, radoSi uzdevumi,
teatralizacija, prezentacija u.tml. Apmeklétaju individuala pieredze un personibas Ipatnibas,
vinu intelektuala baze, iepriek$€jas zinasanas un veértibas, domasanas operaciju attistibas
pakape (sp&ja veikt novérojumus, izpildit algoritmiskas vai radoSas darbibas, salidzinat,
model€t u.c.) janem veéra, iesaistot pieaugusos didaktiskas vai socialas aktivitatés muzeja.
Ideala gadijuma muzeja darbinieki sp&j atri, neuzbazigi un kompetenti noverteét apmekletaju
kognitivas un komunikativas vajadzibas un piedavat atbilstosakos darbibas veidus. Muzeja
darbinieks jauztver ka vidutajs jeb mediators starp autentiskajiem priekSmetiem muzeja un ta
apmekletajiem. Vins ne tikai palidz dzilak izprast kultiiras priekSmetu nozimi, to tapSanas un
lietosanas apstaklus, bet arl veicina cilvéku vértiborientacijas pilnveidi. Sim mérkim tiek
pilniba izmantoti daudzveidigie muzeja resursi: pati muzeja €ka ar tas specifisko arhitektiiru,
aprikojums un modernas tehnologijas, ka arT autentiski muzeja priekSmeti. Muzeju darbinieki
pariipgjas ar1 par pietieckami estétisku un rosinoSu vidi, tad€jadi apmierinot apmeklétaju
vajadzibas peéc ka patikama, interesanta un ari jégpilna. Atseviskos gadijumos muzeja
apmekletaji var darboties ar1 ar interaktivo materialu, kas ir vésturisko priekSmetu kopijas un
kam nav savas 1pasas kultiirvertibas. Domu apmainas situacijas rosina parbaudit ieprieksgjas
un jaunas zinasanas un pieredzi, salidzinat tas, méginat modelét jaunas situacijas, izdarit
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secinajumus, kas parada jaunapgitas informacijas vertibu. Emocionala Iidzpardzivojuma
apstaklos tiek ietekméta apmekletaju atticksme pret notikumiem un lietam, mainas un
padzilinas izpratne par tikko saprasto, ir gandarijums par uzzinato un emocionali pienemto.
Tada veida tiek sekméta personibas attistiba un nodrosinatas socializacijas iesp&jas muzeja.

Nobeigums

Cilvéce var pastaveét, ja tas riciba ir plasai sabiedribai pieejama iepriekS€jo paaudzu
uzkrata kultiras, zinatnes un nematerialo kulturveértibu baze, kas apgilistama muzizglitibas
ietvaros ka formala cela, ta arT ikdiena.

Balstoties uz teoretiskas literatiiras analizi un empiriskos noveérojumos giitiem datiem,
izveidots un piedavats diskusijai modelis, kas parada dazadu iek$€ju un ar€ju nosacijumu
ietekmi un saisttbu ar muzeja pedagogisko potencialu cilvéka personibas attisttba un
socializacija. Modelis var kalpot par pamatu turpmakiem pé&tijumiem muzeju pakalpojumu
meérktieciga izmantosana sabiedribas izglitoSanai.

Summary

There are more and more clear perceptions made in the studies of recent years of its communicative and
integrating nature in the science of educational theory. By being in direct contact with the natural and cultural
values and their carriers, a man acquires new models of thinking and action. The educational potential of
museum environments of various profiles is specific in this sense.

Museums are institutions that provide accessibility to the natural and cultural values to the persons
interested and introduce and interpret them. The scientists C. Maduta (2013), J. Abdullah, R. Azam, R. Bustami
(2013), K. Dianina (2010) et al conducted the most recent researches on the connection between the local
cultural heritage and the significance of the national identity concept and sustainable content. Professor
J. Anspaks (2004), researcher G. Silina-Jasjukevica (2011) and others have expressed ideologically similar ideas
about the role of the cultural heritage on the development of personality and socialization. Thus, a dual situation
comes into existence, where, on the one hand, the role of preservation of the cultural heritage and making it
available to public is regularly emphasized in the papers of researchers of education and personal development
of people, but, on the other hand, the museum resources and possibilities in life-long learning and self-directed
personal development are not sufficiently used in practice. This phenomenon describes the problem of the
research clearly.

The purpose of the article is to promote the educational significance of the museum environment within
the context of the life-long learning dimension.

Based on the theoretical analysis of literature and the data obtained through empirical observations,
there is a discussion model developed and presented which demonstrates the impact of various internal and
external conditions and their relation to the educational potential of a museum in the development and
socialization of a man’s personality.

Motivation of its visitors and readiness to get involved in the activities presented, such as visiting an
exposition or exhibition, discussion, business, role or value game, creative tasks, theatricalization, presentation,
etc., are essential factors for successful communication and exchange of information in the museum. The
individual experience and personality traits of visitors, their intellectual basis, previous knowledge and values,
the degree of development of their power of apprehension (the ability to observe, to do algorithms or engage in
creative activities, compare, model, etc.) should be taken into account when involving adults in any didactical or
social activities in the museum. It is ideal if the museum employees can assess the cognitive and communicative
needs of visitors fast, unobtrusively and adequately and offer the corresponding types of activity. A museum
employee is a mediator between the authentic objects found in the museum and its visitors. Not only he or she
helps to have a deeper understanding of the significance of cultural objects, the conditions of their creation and
use, but he or she also contributes to the improvement of value orientation of people. There are varied museum
resources used to full extent to achieve the objective: the museum’s building with its specific architectural style,
equipment and modern technologies, and authentic museum objects. Museum employees also maintain
sufficiently aesthetic and encouraging environment. Sometimes visitors can also work with some interactive
materials, which are copies of historical objects and have no special cultural and historical value. Exchange of
view situations encourage to check previous and new knowledge and experience, compare it, try to model new
situations, draw conclusions that demonstrate the value of the newly acquired information. Under the conditions
of shared emotional experience the attitude of visitors towards events and things changes and the understanding
of the comprehended information deepen, there is a satisfaction about the discovered and accepted emotionally.
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That is the

way the development of personality is contributed to and the possibilities of socialization are

provided in the museum.
There are some isolated cases established in the course of empirical observations when the information
received in a museum discords with some bits of previous information visitors have, and these circumstances do

not provoke

e

10.
11.

12.

positive emotions, thus reducing their trust in the cultural institution.
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