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Abstract. The tourism industry affects not only the economic state of the country, but also improves and develops
the urban infrastructure. Latvia is a land rich in tourism development. A service arises and there is a demand for
it. The more actively the Treasure House of the Free State is involved in events, the more visitors choose to visit
the house. A questionnaire was conducted using two types of questionnaires to find out the opinion of the
respondents, where they get information about visiting cultural objects, to find out the problems, what are the
reasons why they do not go to visit the Treasure House of the Free State, to analyze the opinion of visitors to the
house about what they saw and to evaluate proposals for future development, and based on this basis for making
proposals for the future development of the house.
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levads

Turisms ir saistits ar visam darbibam, ko veic tiiristi vai citas personas, kas nodrosina
tiristu celojumu. Turisma nozare valsti ietver tiirisma politikas planoSanas izstradaSanas un
IstenoSanas institlicijas - par tiirisma nozares atbildigo ministriju, tiirisma informacijas centrus,
turisma informacijas birojus, tiirisma un celojumu agentiiras, tirisma operatorus, uznémumus
taristu izklaides pasakumu organizg€joSos uznémumus, tiristu izmitinaSanas uznémums, tiristu
€dinasanas uznémums, tirdzniecibas uznémums, kuros iepérkas taristi, ka arf citi uznémumi,
kas sniedz pakalpojumus tiiristiem vinu celosanas vai celojuma sagatavosanas laika (Economy-
pedia, 2021). Lai noskaidrotu, ka Brivvalsts dargumu nama pakalpojuma virzi$ana un attistiba
ietekmé apmekl&taju izvéli apmeklet Brivvalsts dargumu namu, autore veica petjjumu.

Pétljuma merkis: izanalizét Brivvalsts dargumu nama pakalpojuma virziSanas un
attistibas iespg¢jas.

Pétijuma uzdevumi:

1) analiz&t tirisma nozares attistibu;

2) izpétit pakalpojumu virziSanas iespgjas;

3) analiz&t respondentu sniegto viedokli;

4) izdarit secinajums un izteikt priekSlikumus Brivvalsts dargumu nama pakalpojuma
turpmakai virziSanai.

Pétijuma hipotéze: palielinot Brivvalsts dargumu nama pakalpojuma virziSanas
pasakumus, palielinasies apmeklétaju skaits.

Petijjuma metodes: zinatniskas indukcijas metode, aprakstosa metode, dokumentu
analize, sociologiska pétijuma metode - aptauja.

Petijuma periods: no 05.08.2022. — 15.05.2023.

1. Tiarisma nozares raksturojums

Latvija ir tirisma attistibas iespgjam bagata zeme, jo Latvija ir resursi jaunu tiirisma
produktu izveidei, esoSo apzinasanai un to konkur€tsp&jas palielinaSanai. Latvijai ir izdevigs
geografiskais izvietojums. Latvija un Baltijas valstis strauji attistas ka ekonomiski aktivs
regions un pasaules un Eiropas méroga Latvija ir jauns tirisma galamérka piedavajums
(Silinevica, 2008, 6).
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Turisms ir darbiba un process, kura tiek pavadits laiks arpus majam, lai giitu atpiitu,
relaksaciju un izklaidi, vienlaikus izmantojot komercialu pakalpojumu sniegSanu. Turisms ka
tads ir miisdienu socialo iekartojumu produkts, kas Rietumeiropa aizsakas 17. gadsimta, lai gan
tam ir priekste¢i klasiskaja senatné (Walton, 2023).

Biitiba tiirisma nozare ir pilniba atkariga no cilvékiem. Komunikacija starp personalu
un viesi nosaka produkta uztveramo kvalitati. AtSkiriba no uztveramiem produktiem, kur viesi
iegadajas noteiktas 1pasibas, razoSanas kvalitati, izturibu utt., brivdienu kvalitates standarti
izriet no unikalas mijiedarbibas, kas sakas ar informacijas un rezervacijas procesu uzturésanas
laika 1idz pat braucienam majas (Hotelier Life, 2022).

Turisms ir neaizstagjama nozare miisdienu ekonomikas attistiba. Ta ir visaptverosa
nozare, kas nodroS$ina turistiem izmitinasanu, apskates vietu apmeklésanu, iepirksanos, izklaidi
un citas aktivitates (Liu et al., 2019).

Attistoties valsts ieks€jai ekonomikai un palielinoties iedzivotaju ienakumiem, cilvéku
pieprasijums pé&c turisma kliist arvien pieprasitaks (Sarantakou & Terkenli, 2019).

Tarisma nozare ir darbietilpiga pakalpojuma nozare, palielinoties apjomiem ir
nepiecieSsamas vairak nodarbinat darbinieku, ka rezultata samazinas bezdarba limenis (Kim et
al., 2022).

Saskana ar Statistikas pétijumu departamenta datiem, kop€jais celojumu un tiirisma
devums pasaules iek§zemes kopprodukta (turpmak - IKP) 2021. gada, salidzinot ar ieprieksgjo
gadu, palielingjas par 21,7 %, péc strauja krituma 2020. gada koronavirusa (Covid-19)
pandémijas dél. Kopuma celojumu un tirisma devums pasaules IKP 2021. gada sasniedza
5,81 triljonu ASV dolaru, kas nozimé pieaugumu par aptuveni vienu triljonu ASV dolaru,
salidzinot ar 2020. gadu, bet nesasniedzot pirms pand@mijas raditajus (Satista Research
Department, 2023).

Autore attelo kop€jo celojumu un tirisma ieguldijumu IKP visa pasaule no 2019. lidz
2021. gadam (sk. 1.att€lu).

10 00D 9,630

o GOPinbillion US. dollars

2019 2020 2021

1.attels. Kopéjais celojumu un tiirisma ieguldijums IKP visa pasaulé no 2019. lidz 2021. gadam,
miljardos ASV dolaru (Satista Research Department, 2023)

Izanalizgjot 1. att€lu autore var secinat, ka Covid-19 pandémija ir butiski skarusi tirisma
nozari pasaulg, jo 2020. gada ir novérojams samazinajums IKP divas reizes.

l.tabula atspogulota R&zeknes Turisma informacijas centra (turpmak - TIC)
apmekl&taju statistika par 2022. gadu.

2022.gada kopuma TIC apmekl&ja 5005 apmeklétaji, no kuriem 3927 jeb 78 % ir
iek§zemes tiristi un 1078 jeb 22 % ir arzemju tiristi.
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1.tabula
Rezeknes TIC apmeklétaju statistika par 2022.gadu

Meénesis tﬁ:ieskﬁszemes Kopa
Janvaris 36 40
Februaris 26 26
Marts 71 93
Aprilis 110 150
Maijs 295 371
Jiinijs 565 771
Jiilijs 816 1070
Augusts 874 1064
Septembris 353 508
Oktobris 424 498
Novembris 174 226
Decembris 183 188
KOPA: 3927 5005

(Rézeknes tirisma informdcijas centrs, 2023)

1.tabula ir noverojama sezonalitates ietekme uz TIC apmekletaju skaitu. lek§zemes
apmekl&taju skaits sak palielinaties ar maiju, un visaugstako kulminaciju sasniedz augusta ar
874 apmekl&tajiem, bet arzemju turistu apmeklétaju skaits visaugstakais ir julija - 254. Tas ir
izskaidrojums ar to, ka arzeme&s macibas tiek atsaktas daudz atrak neka Latvijas skolas.

Brivvalsts dargumu nama piedavatais pakalpojums sniedz iesp&u apskatit Latvijas
pirmas brivvalsts laika militaros apbalvojumus. Autore sniegts ieskatu kultliras tirisma
defin&juma, jo Brivvalsts dargumu nams pieder pie kultiiras tarisma veida.

Kultiiras tarisms - tirisma veids, kura merkis ir iepaziSanas ar kulttiras vidi: kultiiras
mantojumu, tradicijam un dzivesveidu, ka ar1 aktualam kultiiras un makslas norisem (7urisma
likums, 1998).

1990. gadu sakuma notika kultiras tiirisma transformacija no sakotngjas orientacijas uz
elites slana klientiem uz masu tirgu. Kultiiras tirisma izaugsmi raksturo arl ta sadaliSanas
vairakas jaunas strauji augo$as nisas, pieméram, mantojuma tirisms, makslas tiirisms,
gastronomiskais tlirisms, kino tiirisms, radosais tirisms (Richards, 2018).

Kultiiras tiirisms bija ar1 viens no tlirisma veidiem, kas Apvienoto Naciju Organizacijas
Pasaules Tirdzniecibas organizacijas Generalas asamblejas 22.sesija sanéma jaunu
operacionalo definiciju - Kultlras tirisms ir tada veida tirisma aktivitate, kura apmeklétaja
pamat motivacija ir apgit, atklat, pieredze€t un patérét materialos un nematerialos kultiiras
tarisma piesaistes objektus/produktus celojuma galamérki (McKercher & Du Cros, 2002).

Attistoties kultiiras tiirisma nozarei, sabiedriba sak paradities sadalijums ne tikai péc
interesém, ko vélas turists izbaudit celojot, bet sak izkristalizéties dazadu vecumu grupu
celosanas ieradumi.

Dazadam kultiiras tiiristu grupam ne tikai biis atskirigs kulttiras motivacijas vai intereSu
limenis, bet arT tas, kas celojot vini patérés dazadas kultiiras formas. Tas nozimée, ka ne visi
tarisma piesaistes objekti biis interesanti visiem kultGras turistiem, un, ka daudziem
apmekletajiem, var nebiit 1paSa interese par loti specifisku kultiiras piedavajumu. Tas ir svarigi
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marketinga aspekta, jo tas nozimé, ka kultliras piesaistes objektiem ir jadoma gan par loti
konkretu, gan par vispar€ju pievilcibu, ko vini var sniegt tiiristiem.

Eiropas tirgos kultiiras turisti parstavéti vairakos segmentos. Jaunie un stiligie
(20 — 39 gadi) - galvenokart sastav no pariem un draugu grupam. Lielaka dala tiiristu $aja grupa
dot prieksroku saulei un pludmales brivdienam. Tomer tie arvien vairak ietver celojumos
kultaras elementus, kas vairak interes¢ sievietém. Virie$i vairak priekSroku dod uz darbibu
verstam aktivitateém. Apmé&ram tresdala §1segmenta ir ieinteres€ti brivdienas, kuras uzsvars tiek
likts uz kulttru. Pusmiiza (40 — 54 gadi) ir lielakais kultiiras tirisma segments. Daudzi §is
grupas locekli ir motivéti kulttiras ttristi. Vecaka paaudze (55 - 70 gadi) Eiropa ir relativi liela
grupa. Sai paaudzei parasti ir vairak laika un naudas neka citam grupam. Segmenta picaugums
saistits ar Eiropas iedzivotaju novecosanos (Van der Steina u.c., 2019).

Mainoties tiristu celoSanas paradumiem, mainas ari informacijas kanalu izmanto$ana.
Ta rezultata uznémumiem ir jastrada pie satura marketinga sava uznémuma, lai informaciju
spetu sanemt jebkura vecuma kategorija.

Lai nonaktu patérétaju redzes un dzirdes loka, uzn@mumi ir spiesti izmantot masu
mediju lidzeklus - televiziju, radio, Zurnalus, laikrakstus utt., lai izvietotu savu produktu/zimolu
reklamu, informaciju par produktu realizacijas veicinaSanas pasakumiem u.c. Tom&r masu
komunikacijas izmaksas ar katru gadu kliist dargakas (Praude & Salkovska, 2018, 11-12).

Brivvalsts dargumu nams savus klientus uzruna un mudina apmeklét namu ar masu
sazinas lidzeklu palidzibu. Laikrakstos tiek publicéta informacija par jaunas ekspozicijas
atklasanu, akcijas piedavajumiem R&zekne pilsétas un novada kolektiviem. Protams, daudz
aktivaka darbiba notiek interneta, socialo tiklu profila Facebook, kur tiek publicétas bildes un
apraksti par nama notiekoSo un dazadi izzinoS$i stasti par konkrétiem priekSmetiem, ko
iesp&jams apskatities nama.

2.Brivvalsts dargumu nama raksturojums

Pilskalna pakajé Krasta iela 35A, Rézekng, 2022. gada 5. augusta tika atklata jauna
kultiiras vieta — Brivvalsts dargumu nams. Jaunaja izstazu nama eksponéti vairaki simti dazadu
véstures liecibu no Latvijas un arzemju privatkolekcijam, kas aptver laika posmu no 1918. gada
lidz 1940. gadam, atklajot tieSi Latgales un Rézeknes véstures lappuses. Daudzus gadu
desmitus €ka pie Re&zeknes pilskalna ir stavejusi tukSa un nolaista, tapéc rézekniesi tas
atdzimSanu verté atzinigi, tostarp nemot veéra pilsétvide organiski ieklaujoSos dizaina
risinajumus ka arhitekttira, ta ar7 ekspozicijas (Igavena, 2022).

Nama pirmaja stava ir nemainiga ekspozicija, 90 % no §is ekspozicijas tika izvesti no
Latvijas un aizvesti uz arzemém sakoties karam. 10. kolekcionari ir veidojusi $o ekspoziciju un
izpirku$i misu tautas nozimigos apbalvojums un nodevusi glabatuvé Brivvalsts dargumu
namam (Brivvalsts dargumu nams, 2023).

Uznémumi un kompanijas censas radit pakalpojumus, kas atbilst paterétaju velmem, bet
taja pasa laika palielina pelnu. Pakalpojums nav neka verts, ja ta pardoSanas veicinasanai un
izpratnei netiek pievérsta pietickama uzmaniba. PardoSanas veicinaSana, kas sastav no
marketinga instrumentiem, ir komunikacijas kanals, kas savieno uznémumus un patérétajus,
piesaistot klientu, piedavajot pakalpojums (Chang & Taylor, 2015).

Brivvalsts dargumu nams savu pakalpojuma virza tirgi ar dazados veidos: veidojot
sadarbibu ar TIC, nemot dalibu “Skolas somas” programma, pieskirot atlaidi Rézeknes pilsétas
iedzivotajiem, ka ari mainot otra stava ekspoziciju, kas péc konkréta laika posma tiek nomainita
uz citu ekspoziciju. Atklajot Brivvalsts dargumu namu otraja stava vargja veérot Latgales
vecmeistaru gleznas, tagad tur ir iesp&jams baudit 19. gadsimta Francijas kamina pulkstenu
izstadi. Nama prieksa ir izvietota instalacija, kur iesp&jams noskatities video materialu un
uzzinat, ko Saja eka ir iesp&jams apskatities.

Autore atspoguloja Brivvalsts dargumu nama apmekl&taju statistiku (sk. 2. attelu).
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2.attels. Brivvalsts dargumu nama apmeklétaju statistika no 08.08.2022. lidz 30.04.2023.
(Brivvalsts dargumu nams, 2023)

Apkopojot Brivvalsts dargumu nama statistiku var secinat, ka devinu ménesu laika
namu apmeklgja 3256 apmekl&taji. No visiem apmekletajiem 34 % veido grupas, kas maksaja
ar pecapmaksas rékinu un citi viesi, kas namu apmeklgja bezmaksas. Namu bezmaksas apmekle
augstas amatpersonas, citu valstu véstnieki, kuri ir atbraukusi biznesa dariSanas uz Rézeknes
pilsétas paSvaldibu. Otraja vieta ir standarta biletes apmekl&taji jeb pieaugusie ar 24 %.
Studenti, skoléni, pensionari un invalidi veido 22 % no apmekl&taju kopskaita, 9 % ir rézekniesi
un 11 % ir no “Skolas somas” programmas. Lai veicinatu viet&jo iedzivotaju interesi apmekI&t
Brivvalsts dargumu namu, uzradot pie kases derigu “Rézekniesa karti”, par ieeju ir jamaksa 3
eiro. ST iesp&ja atspogulo Brivvalsts dargumu nama vértibas, ka vietjiem iedzivotajiem ir
prioritate un gods apmeklét namu par izdevigaku cenu. No 2. attéla apkopotajiem datiem
redzams, ka Brivvalsts dargumu namu devinu ménesu laika ir apmekI&jusi 364 rézekniesi.

Autore veica aptauju no 01.01.2023. lidz 30.04.2023. ar mérki izp@&tit un uzzinat, kur
apmekl&taji uzzina informaciju par Brivvalsts dargumu namu un kapéc vini noléma apmeklét
namu. Aptauja piedalijas 195 respondenti, kuri p&tijuma laika apmeklgja Brivvalsts dargumu
namu (sk. 3. att€lu).
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3.attels. Apmeklétaju skaits Brivvalsts dargumu nama no 01.01.2023. Iidz 30.04.2023.

Visapmeklétakais ménesis bija aprilis, kad tika aptaujati 86 apmekl&taji jeb 44 % no
visiem respondentiem, jo $aja ménesi Rézeknes pilséta norisinajas dazadi koncerti un citas
aktivitates. Janvari tika aptaujati 25 % no visiem respondentiem, kas ziemas mé&nesim bija liels
parsteigums, ka apmekl&étaji vélas izbaudit, kultiiras ttrismu. Februart tika aptaujati 15 % no
visiem respondentiem, kur lielaka dala bija arzemju taristi, kas ieraduSies Rézekn& darba
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dariSanas un apmainas projektu ietvaros. Marta tika aptaujati 16 % no visiem respondentiem,
kad apmeklétaji bija dodoties pastaiga ieraudzijusi, ka Brivvalsts dargumu nams ir atverts ari
svetdiena.
Sniedzot atbildi uz jautajumu Ka uzzinaja par namu, domas dalijas (sk.4. attelu).
Strada svétdiena
Uzrunaja video 11%
materials aras

instalacija pie nama
5%

Ekas izskats uzrunija
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rakstu
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4.attels. Respondentu atbilZu sadalijjums uz jautajumu ,,Kapéc un kur uzzinaja par
Brivvalsts dargumu namu?”

Izanaliz&jot respondentu atbildes kapéc noléma apmeklét Brivvalsts dargumu namu,
23 % jeb 45 apmekl&tajus uzrunaja nama €kas vizualais izskats, ka ar piesaistija nama sienas,
kas ir parklatas no akmeniem, kas nakusi ir no Rézeknes ordena pils, 17 % jeb 34 apmeklétaji
izvelgjas iegriezties Brivvalsts dargumu nama, jo ieteica TIC darbinieki, iepazistinot ar jaunu
apskates objektu Rézekné. Ejot pastaigas gar upi pa Promenadi 25 jeb 13 % apmekl&taji noleéma
apmeklét Brivvalsts dargumu namu. Labaka reklama, ka atzimg&ja 12 % jeb 24 respondenti, ir
vinu draugu ieteikumi un padalisanas ar bildém no ekskursijas. Péc radu, draugu ieteikumiem
visbiezak ierodas apmeklétaji no Vidzemes, Zemgales regiona. Brivvalsts dargumu namu
iesp&jams apmeklet ar1 svétdiena, S0 iesp&ju izmantoja 11 % pils€tas cieminu, kas ir ieradusies
ciemos vai uz koncertu Rézekné. Latgales véstnieciba Gors darbinieku ieteikumu vaditi
Brivvalsts dargumu namu apmekl&ja 10 % jeb 19 apmekl&taji. Publikacijas socialajos tiklos un
Latgales regiona izdotajos laikrakstos arT sekméja apmekl&taju skaita palielinasanos, jo 5 %
ieguva informaciju no publikacijam laikrakstos un 4 % no socialajiem tikliem.

Brivvalsts dargumu nams 2023. gada 13. maija pirmo reizi piedalijas Muzeju nakts
aktivitates. Brivvalsts dargumu nams piedavaja apmekl&tajiem ne tikai iepazities ar pirma un
otra stava ekspoziciju, bet bija iesp&jas piedalities dazadas radosas aktivitates. Raksta autore
“Muzeju nakts” pasakuma laika uzskaitija apmekletaju skaitu un kopa apmeklgja 1700
apmekletaji.

Lai labak izprastu cik daudz ir respondentu, kas pirmo reizi uzzina par $adu kultiiras
apskates objektu Rézekng, autore socialo tiklu portala Facebook publicéja aptaujas anketu par
Brivvalsts dargumu nama pakalpojuma virziSanu un turpmako attistibu. Aptaujas anketu
aizpildija 47 respondenti laika posma no 01.05.2023. Iidz 17.05.2023.

Respondentu atbilzu sadalfjums uz jautajumu, vai ir apmekl&jusu Brivvalsts dargumu
namu sadalijas $adi — 67 % jeb 33 respondenti nav apmekl&jusi namu, bet 33 % jeb 16
respondenti to ir apmekl&jusi.

Respondentiem, kuri nav apmekl&jusi Brivvalsts dargumu namu, tika uzdoti jautajumi
par iemesliem, kapéc nav izdevies apmeklét namu, un kur iegtt informaciju par $ada veida
kulturas tiirisma pakalpojumiem (sk. 5.attelu).
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Pirmo reizi uzzinu par $adu aps... 13 (39,4%)

Nezinu, kur atrodas
Nav laika 12 (36,4%)
Nepatik 8adas vietas, kas ir sai...

Parak darga ieejas bilete

2 (6,1%)
Neapmierina darba laiks 1(3%)

Parak maz reklamas 11 (33,3%)
Bija ciet
Nav Ipasa interese

Neprotu ieplanot laiku

5. attels. Respondentu atbilZu sadalijums uz jautajumu Kapeéc Jus neesat apmeklejusi
Brivvalsts dargumu namu?

Respondentu atbildes uz $o jautajumu sadalijas $adi: 39 % jeb 13 respondenti vispar
pirmo reizi uzzinaja par Brivvalsts dargumu namu, 12 jeb 38 % respondentu nav bijis laika
ekskursijai, 11 jeb 33 % respondentu uzskata, ka Brivvalsts dargumu nams nav aktivs socialajos
tiklos un tapéc nekadu reklamu nav redz&jusi, bet 2 respondentiem ir nepienemama ieejas
maksas bilete.

Secinajumi un priekslikumi

1. Turisma nozares attistiba ietekmé ne tikai valsts ekonomisko stavokli, bet ari pilnveido un
attista pils€tu infrastrukttru. Kultiiras pieminekli - €kas, kas ir atstatas novarta, boja pilsétas
ainavu. Brivvalsts dargumu nama €ka piecpadsmit gadus stavéja pamesta un gadiem ejot
parvertas par graustu pils€tas centra. Atjaunojot €ku izdevas, ne tikai saglabt €kas vesturisko
nozimi, bet uzlabot pilsétas vizualo izskatu upes krasa.

2. Eiropa ir izveidojusies noteiktu vecumu kategoriju celoSanas paradumi un vajadzibas, ko
katra grupa vélas izbaudit no celojumu, pieméram, jauni un stiligi ir vecuma grupa no 20
lidz 39 gadiem, kuriem galvenais ir izbaudit jiru un sauli, bet arT sava celojumos ietver
kulttras objektu apmeklé$anu. Brivvalsts dargumu namu apmeklI&ji $aja vecuma kategorija
apvieno dabas baudiSanu ar sev izzino$am aktivitatem.

3. Brivvalsts dargumu namu no 2022. gada augusta Iidz 2022. gada decembrim ir apmeklIgjusi
345 iek$zemes turisti un 80 arzemju taristi.

4. Brivvalsts dargumu namu, piedaloties “Skolas somas” programma, seSu méneSu laika
apmeklgja 289 skoléni un audzinataji no visas Latvijas. Daliba sada programma palidz veidot
skolénu uztveri par Latvijas pirmas Brivvalsts laika periodu un par Latvijas kultiiras dzivi.

5. Daliba Muzeju nakts pasakuma Brivvalsts dargumu namam veicinaja apmeklétaju lielu
atsaucibu, jo kopuma to apmeklgja 1700 apmeklétaji. Apmeklétajiem bija iesp&jams
piedalities organiz€tajas aktivitatés, par ko Brivvalsts dargumu nams sanéma pozitivas
atsauksmes. Daliba $ada pasakuma palidz piesaistit un uzrunat potencialos apmeklétajus
nakotng.

6. Veiktas aptaujas rezultati, kas tika publicéta socialo tiklu profila Facebook, parada, ka namu
no 47 respondentiem nav apmekl&jusi 33 jeb 67 % no respondentiem, kas liecina par
sabiedribas nepietieckamu informé&tibu par jauna kultiiras apskates objekta atvérSanos
Rézekng, ka rezultata, respondenti aizpildot anketu uzzinaja par Brivvalsts dargumu nama
pastaveésanu.

7. Respondentu, kuri nav apmekl&jusi Brivvalsts dargumu namu, atbildes uz jautajumu kapec
to nav apmekl&jusi sadalijas sadi: 13 respondenti vispar pirmo reizi uzzinaja par Brivvalsts
dargumu namu, 12 respondentu nav bijis laika to apmekl&t, 11 respondenti uzskata, ka
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Brivvalsts dargumu nams nav aktivs socialajos tiklos. Brivvalsts dargumu nama ir izveidoti
divi socialo tiklu profili Facebook un Instragram.

Priekslikumi:

1.

Brivvalsts dargumu nama vaditajai, sadarbojoties ar Rézeknes Kultaras un tirisma agenttru,
izstradat brivdienu piedavajumus, ka iesp&jams pavadit laiku Rézekné. Sadus piedavajumus
public€jot ne tikai socialo tiklu vietn€s, bet ari R€zeknes pilsétas majas lapa, kas varétu
sekmét apmekl&taju interesi doties brivdienas uz Rézekni un apmeklét Brivvalsts dargumu
namu.

Lai daliba “Skolas somas” programma veicinatu visas Latvijas skolénu interesi apmeklét
Brivvalsts dargumu namu, vaditajai jauzruna pasvaldibas, izsiitot informativo materialu ar
piedavajumu, ka ari piedalities izstade “Skola 2023, ka rezultata, uzrunajot klatieng
skolénus un skolotajus, veidotos izpratne par piedavajumu.

Brivvalsts dargumu nama vaditajai kopa ar saimnieciskas dalas vaditaju, sadarbojoties ar
dazadu arodu meistariem, katru menesi piedavat meistarklases, kur buitu iesp&jams izgatavot
un iepaziti dazadus Latgales arodus, ka, piemé&ram, kligu piSanas meistarklasi. Sadu
darbnicu organizéSana mudinatu apmekl€t namu un iegiit jaunas zinaSanas meistarklases.

. Brivvalsts dargumu nama vaditajai uzaicinat apmekl€t namu sabiedriba populariem

cilveékiem/ influenceriem, ka rezultatu tiktu veidota sadarbiba un tiku filmeti video materiali,
kuros Sie apmeklétaji dalitos ar iegiitajiem iespaidiem, ka ari aicinatu savus sekot@jus
dodoties uz Latgali obligati ietvert Brivvalsts dargumu nama apmekl&$anu.

Brivvalsts dargumu nama vaditajai kopa ar kolekcionariem socialo tiklu profilos Facebook
un Instagram veidot 1sus video stastijumus par dazadiem priekSmetiem, ko iesp&jams
apskatit nama, ka arT sniegt atbildes uz sekotaju jautajumiem, dalities ar Brivvalsts dargumu
nama ikdienas dzivi. Drosmigakos apmekletajus aicinat, kameras prieksa, dalities ar
ieglitajam emocijam un iespaidiem par Brivvalsts dargumu nama piedavato pakalpojumu.
Iso stastu video uzrunatu apmekl&tajus piesekot un apmekIet namu.
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