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Abstract. Communicative competence is called as one of the transversal composed
competencies in European reference framework. The article focuses on adolescents with
language disorder, the development of communicative competence and the evaluation of the
problem. The development of communicative competence is burdened because of the
underdeveloped language. This constitutes a menace to successful participation in further
professional, cultural, political and social life. Communicative competence evaluation
criteria and the indicators are posed. Certain correlations were found out in the processing of
data with SPSS and AQUAD 6 programs.
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Ievads
Introduction

Attistita valoda ir priekSnosacijums domaSanas attistibai un pasaules
izzinaSanai, komunikacijai un personibas socialajai darbibai, paSizpausmei un
pozitiva pardzivojuma vajadzibai, katarsei. Viens no skolas uzdevumiem ir
nodroSinat, lai skoléna valoda mutvardos un rakstos kliitu par zinasanu nodoSanas
un domas paliglidzekli (Hdptou, 1997). Pusaudziem ar valodas trauc€jumiem
(turpmak PVT) tas var but problematiski. Valoda ir centralais macibu elements visa
macibu procesa (Corson, 2001), pat visniecigakais valodas traucgjums ietekme
attistibu, rada griittbas macibu procesa, kavé nepiecieSamo zinasanu un prasmju
apguvi (Tubele, 2006).

Valodas traucgjumi apgriitina komunikaciju ar apkartgjiem, ietekme
emocionalo un voluntaro sféru, rakstura veidoSanos (ruarbeBa & baunkos, 2004,
Reed, 2004). Tas iespaido socialo attistibu. AtSkiriba no vienaudziem PVT nav
spejigi pielagot savu komunikacijas veidu klausitaju vajadzibam. Nonakot jaunas
socialas situacijas, tas rada gritibas parrunas, interpretacija (Novak, 2002). PVT
biezi raksturiga agresivitate, specifiska kermeniska uzvediba, reakcijas, rokraksta
patnibas, psihologiskas un fiziologiskas Tpatnibas, kas var izpausties ka neirozes,
konflikti, paSapzinas un paSveért§juma problémas utt., ietekmét ne tikai macibu
procesu, bet ari turpmakos profesionalos panakumus un Iidzdalibu kultiras,
politiskaja un sabiedriskaja dzive (Kaulinpa & Tubele, 2011, Reed, 2004).
Nepietiekami attistitas komunikativas kompetences dé] PVT bieZi piedzivo socialo
atstumtibu (Novak, 2002).
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Eiropas pamatprincipu kopuma (2006) noteiktas astonas pamatprasmes, kas
tiek sauktas ari par tranvesalajam caurviju kompetencém. Vairakas pamatprincipu
kopuma min€tajam kompetencém, pieméram, sazina dzimtaja valoda, digitala
prasme, socialas un pilsoniskas prasmes nav iedomajamas bez komunikativas
kompetences, kuras izpétei pievérsusies tadi autori ka N. Comskis (Chomsky,
1965), M.Canale un M.Svains (Canale & Swain, 1980), R.Visemans (Wiseman,
2001), I.Maslo un L.Tilla (2005), J.Bastrikova (bactpuxoBa 2004), G.Rickheits
(Rickheit et al., 2008) u.c..

Komunikativa kompetence ir lingvistiski, psihologiski un metodiski
organiz€ta sistéma, ko raksturo subjekta pieredze izmantot lingvistiskas,
sociolingvistiskas, diskursa un stratégiskas zinaSanas un prasmes daudzveidigas
komunikativas darbibas situacijas, pasnovert€jums, paskontrole un motivacija talak
pilnigoties. Ta ir analitiska kategorija. Tas Iimenis atkarigs no subjekta
individualajam personibas iezimém, zinasanam un prasmém, gatavibas darbibai
atbilstosi pasrealizacijas nolikam un ieprieks€jas pieredzes un to iesp&jams noteikt,
praktiski iesaistoties dazada veida komunikativajas darbibas un veicot racionalu un
emocionalu satura un ceribu vadibu. Celoniski spriedumi par personigo
komunikativo kompetenci un panakumu vai neveiksmju faktoriem ietekmé
realistiskos meérkus (Rickheit et al., 2008, Kynpssmosa, 2007, Alijjevs & Kaze,
2001, Canale&Swain, 1980).

Specialas literatiiras (Tubele, 2006, Tpodumona, 2006, Dodwell & Bavin,
2008, Cirrin & Gillam, 2008, Reed, 2004, Fey et all., 2004, Hazaposa, 2001) ,
interviju ar vispar&jo izglitibas iestazu latvieSu valodas skolotajiem un autores
personigas pieredzes analizes rezultata tika identificéti SkerSli, kas kave PVT
komunikativas kompetences attistibu:

e mijiedarbibu ietekmgjosie (nepiecieSams ilgaks laiks informacijas kodéSanai
un dekod@sanai; grutibas veidot asociacijas, abstrahét; griitibas izprast
zemtekstu);

¢ individualas patnibas (pareizas izrunas problémas, nepietickamas valodas
lietotaja  zinaSanas un prasmes, grutibas formulét un argument&t savu
viedokli, zems socialo un kultiiras zinasanu limenis, uzvedibas problémas;
emocionala nenoturiba, nevélésanas komunicét);

e negativa ieprieks$eja komunikacijas pieredze.

Ta ka komunikacijas kompetence realiz€jas dazados darbibas veidos,
izmantojot uztveri, producéSanu, mijiedarbibu un starpniecibu (Eiropas kopigas
pamatnostadnes, 2006), autore secina, ka nepiecieSams palidzét PVT attistit
komunikativo kompetenci, noveérst SkérSlus un mazinat komunikativo barjeru
raSanas iesp€jamibu, sekmeét vinu iesaistiSanos sabiedriskajos procesos. Lidz ar to
aktualiz€jas jautajums par PVT komunikativas kompetences vértéSanas kriterijiem
un raditajiem.

Raksta merkis - noteikt krit€rijus un raditajus PVT komunikativas
kompetences attistibas novertésanai un izvertét to aprobacijas rezultatus.
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Komunikativas kompetences Kritériji un raditaji
Criteria and indicators of communicative competence

Vertésana ir process, kura, izmantojot kritérijus, kaut kam pieskiram zinamu
veértibu — novertejumu (Geidzs & Berliners, 1999). Literatiira (Rickheit et al., 2008,
Wiserman, 2001, Spitzberg, 2000, Ruben & Kealey, 1979, Lee, 1979) nav
vienotibas par komunikativas kompetences noveértéSanas kriterijiem un raditajiem.

B.Spicbergs (Spitzberg, 2000) un R.Visermans (Wiserman, 2001) izvirza
divus kriterijus: efektivitate un piemérotiba. Citiem vardiem, kompetentu
komunikaciju veido wuzvedibas modeli, kurus wuzskata par efektiviem un
atbilstoSiem. Efektiva komunikacija liecina, ka cilveéki spg sasniegt v€lamos
personigos rezultatus. Lai to izdaritu, kompetentiem komunikatoriem jabiit
spejigiem kontrolét un manipulét ar savu socialo vidi - sp&t noteikt savus méerkus,
novertét meérku sasniegSanai nepiecieSamos resursus, precizi prognoz€t citu
komunikatora atbildes, izvéléties komunikacijas stratégijas, ieviest Sis
komunikacijas stratégijas dzivé un, visbeidzot, precizi noveértét mijiedarbibas
rezultatus.

Atbilstosi efektivitates un lietderibas krit€riju limenim iesp&ami Cetri
komunikacijas stili, kuri var veidoties no divu krit€riju gal€jibu kombinacijas:

1) komunikacijas Iimenpa samazinaSanas ir nepiemérota un neefektiva, un
acimredzot norada uz zemu komunikacijas kvalitati;

2) pietickama komunikacija ir lietderiga, bet neefektiva. Ta nav nosodama,
bet nepalidz ari sasniegt personigo meérki. Pietiekamais stils ir pietiekams, lai
apmierinatu pamata prasibas, bet neveic neko vairak;

3) komunikacijas Iimena paaugstinasanas rodas, ja individs efektivi sasniedz
personigos mérkus, bet kontekstuali Joti nepiemérota situacija. Sis stils var ietvert
verbalu agresiju, makiavellisku uzvedibu, maldinasanu, citu cilvéku tiesibu
parkapumu vai cita veida degradaciju;

4) pilnveidota komunikacija notiek tad, kad sazipas dalibnieki vienlaicigi
sasniedz savus personigos mérkus un izpilda normativas konteksta ceribas
(Spitzberg, 2000).

B.Rubens un D.Kilijs (Ruben & Kealey, 1979) par kritériju izvirza tikai
efektivitati, noradot uz to raksturojoSiem raditajiem: savstarp€jas cienas izradiSana,
atticksme pret mijiedarbibu, sp€ja vadit So mijiedarbibu, zinaSanas, uzvediba
atbilstosi socialajai lomai, empatija un tolerance. L.L1 (Lee, 1979) uzsvaru liek uz
konkrétajam kontekstam atbilstoSas informacijas kvalitati un darbibam, kuras
attaisno ceribas un situacijas prasibas, t.s. uzvedibai uzliktos ierobeZojumus.

G.Richheits (Rickheit et al., 2008) uzskata, ka komunikacija skatama
vairakas dimensijas: ka informacijas apmaina, ka izpratne par komunikacijas
partnera garigo stavokli un ta ietekméSana, ka mijiedarbiba un ka situacijas
parvaldiSana.

PVT komunikativas kompetences aspekta, balstoties uz dazadu autoru
(Canale & Swain, 1980, Maslo, & Tilla, 2005, Kyapesmosa, 2007 u.c.) atzinam par
komunikativo ~ kompetenci,  efektivai ~ komunikacijai  nepiecieSamajiem
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komponentiem (Ho , 2008, Lintz, 2008, Garleja, 2003, Agejevs, 2005, Berlo,
1960), par PVT komunikativas kompetences vertésanas kriterijiem tiek izvirziti:

o sevis ka komunikacijas partnera apzinasanas PVT jabut gatavam uzsakt
sadarbibu, apzinoties sevi ka komunikacijas partneri, jo komunikativa
kompetence attistas tikai kopiga darbiba, kura svariga ir prasme izprast citu
cilveku ka komunikacijas partneri, bet tas iespg€jams tikai uzkrajot pieredzi
(Tomasello, 2003). Dekodésana ietver sevi modelus, kas veido saikni starp
mijiedarbibu un situaciju, ietverot sevi citu cilvéku jiitu atpaziSanu,
pamatojoties uz empatiju, toleranci, pieredzi un secinajumiem (Rickheit et
al., 2008),

e informacija Informacijas apstrade ir katras komunikacijas pamatsastavdala
(Rickheit et al., 2008), ietver sevi dazadas darbibas, kas ir apzinatas (ietver
sevi mérkus, to realizacijas planus un uzvedibu) un verstas uz
komunikacijas partnera ietekméSanu (Bara et al., 2001)

No Sejienes izriet PVT komunikativo kompetenci raksturojoSo kriteriju
raditaji. Kriterija ,,sevis ka komunikacijas partnera apzinasanas” raditaji ir
pasizjiita, sadarbiba, atbildiba, tolerance, empatija. Kritérija ,,informacija” raditaji ir
prasme izteikties mutvardos, prasme izteikties rakstos, prasme lietot datoru, prasme
iegiit informaciju, prasme izteikt viedokli

Pétijjuma metodika
Research methodology

Aprobacija tika iesaistiti astoni vienas klases PVT. Izveli noteica fakts, ka
skoléni tikko uzsak macibas pamatskola, klases kolektivs nav viendabigs, pastav
atSkiribas atkariba no iestasanas skola, logopédiska slédziena, blakusdiagnozém un
gimenes statusa, kas varétu ietekmé&t PVT komunikativas kompetences attistibu Lai
nodroS§inatu pétjuma droSibu un validitati, PVT komunikativas kompetences
attistibas Itmepa izmainas, attistibas dinamika tika aplikota no dazadam
perspektivam, izmantojot triangulaciju — rezultati tika iegtiti dazados veidos
(anketéSana un radoSo darbu analize) un savstarpgji salidzinati. Tika salidzinats
PVT pasnovért&jums un ekspertu novertéjums.

Noteikto kriteériju un raditaju atbilstibas noveért€Sanai tika organizets
pedagogiskais process, kura komunikacija notika mikrovidé un makrovidé. Ka
mikrovide tiek skatita internatpamatskola, kur komunikacijas partneris ir cits PVT,
skolotajs, atbalsta personala darbinieks (logop&ds, psihologs, socialais pedagogs).
Ta ir vide, kura tiek organizéts planveidigs pedagogiskais darbs PVT valodas
korekcijai, komunikativas, lingvistiskas un sociokultiiras pieredzes pilnveidoSanai
un personibas daudzpusigai attistibai. ST vide nodrofina komunikacijas
pamatprasmju un iemanu apguvi, tomér realais komunikacijas partneru loks ir
ierobezots. Komunikativas kompetences apguvei nepiecieSams piesaistit jaunus
komunikacijas partnerus. Tas notiek makrovid€, kad nozimiga ir jauna pieredze —
komunikacijas partnera un konteksta novertéSana, informacijas strukturéSana,
strat€gijas un kanala izvéle atbilstosi komunikacijas mérkim un partnerim.
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AnketéSana iegutie dati tika apstradati programmas SPSS videé. Raksta
uzmaniba pieversta tikai vienam aspektam — vai pastav mijsakaribas starp
1zvirzitajiem kritérijiem un raditajiem.

Izmantojot Kendella korelacijas analizi, katra p&tijuma posma tika noteiktas
mijsakaribas starp komunikativas kompetences kriterijiem un raditajiem. legito
rezultatu analize (skat.l.tabula) liecina, ka respondentu atbildes starp informaciju
un sevis ka komunikacijas partnera apzinaSanos pastav statistiski maksimali
butiskas sakaribas. Tas atspogulojas ekspertu un visu RLI respondentu atbildes.
Analizéjot PVT atbilzu rezultatus, statistiski maksimals butiskums konstatets
2.mérfjjuma (p=0,000, =0,587).

1.tabula
Butiskas korelacijas starp kriterijiem. Kendella korelacijas koeficents
Significant correlation between the criteria. Kendell’s correlation coefficient

Merijums PVT Eksperti Visi respond.
r 0,206 0,353%** 0,434**
1.meérjjums p 0.105 0,001 0,000
r 0,587** 0,367** 0,484 **
2.merjjums p 0,000 0,000 0,000
r 0,152 0,435%* 0,352**
3.merjjums p 0,247 0,000 0,000

Salidzinot korelgjosos raditajus, PVT un ekspertu atbilzu analize liecina par
atSkiribam. Ta ka PVT un ekspertu atbildem raksturigs subjektivisms, objektivitates
nolikos rezultatu analiz€ uzmaniba tiek pieversta visu RLI respondentu atbilzu
rezultatiem.

Analize liecina, ka katram komunikativas kompetences raditajam ir
statistiski butiska saistiba ar kadu citu raditaju.

I.merfjuma visbiezak korelgjosais raditajs ir ,,prasme izteikt viedokli”,
,sadarbiba”, ,atbildiba” un ,,prasme izteikties rakstos”, 2.merjjuma - sadarbiba” un
»atbildiba”, 3.mérjjuma - ,,empatija”. Korelaciju biezums norada, kura raditaja
attistibai katra pétijuma posma vélams pieveérst lielaku uzmanibu, lai péc iespgjas
veiksmigak noritétu komunikativas kompetences attistiba konkrétas grupas PVT.
Korelaciju biezuma izmainas norada ar1 uz katra raditaja attistibas aktualitati.

Literaro darbu apstrade notika programmas AQUAD 6 vidé. Atbilstosi
teorétiskajam nostadném par PVT komunikativo kompetenci raksturojoSiem
krit€rijiem un raditajiem datu apstradei tika veidoti krite€rijus raksturojoSie
metakodi un raditajus raksturojoSie multiplie kodi.

Analizei tika izveidoti divi metakodi: sevis ka komunikacijas partnera
apzinaSanos apzimgjoSais kods ,skkpa” un informaciju apzimgjoSais kods
,,inform’.

Atbilstosi metakoda ,,skkpa” raksturojosajiem raditajiem tika izveidoti Sadi
multiplie kodi: paSizjiitu apzimé&joSais kods ,,pasizj”, sadarbibu apzimgjosais kods
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»sadarb”, atbildibu apzim€josais kods ,atbild”, toleranci apzimgjosais kods
,toleranc”, empatiju apzimeéjosais kods ,,empat”.

Atbilstosi metakodu ,,infor” raksturojoSajiem raditajiem tika izveidoti sadi
multiplie kodi: prasmi izteikties mutvardos apzim&josais kods ,,pr izt mutv”,
prasmi izteikties rakstos apzimé&joSais kods ,,pr izt rakst”, prasmi lietot datoru
apzimgjosais kods ,,pr liet d”, prasmi iegiit informaciju apzimgjoSais kods
,pr_ieg inf”, prasmi izteikt viedokli apzimé&josais kods ,,pr izt vied”.

PVT literarajos darbos konstatéto mijsakaribu noteikSanai starp ,,inform” un
»skkpa” analize liecina, ka ar katru macibu gadu mijsakaribu skaits pieaug.
2008./09.m.g. konstatétas 6 mijsakaribas, 2009./10.m.g. 24, bet 2010./11.m.g. jau
31 mijsakaribas. Tas sakrit Kendella korelacijas analizes rezultatiem, lidz ar to
liecina par pé€tijuma validitati.

Programmas AQUAD 6 vidé tika konstatétas mijsakaribas starp sevis ka
komunikacijas partnera apzinasanos un informaciju — arvien vairak apzinoties sevi
ka komunikacijas partneri, PVT pievers lielaku uzmanibu informacijai, ka rezultata
uzlabojas tas kvalitate: 1.mérfjjuma mijsakaribas starp ,,skkpa” un ,,inform”
konstat€tas 6 gadijumos, 2.mérjjuma — 24 gadijumos, 3.merjjuma -31 gadijuma.

Kendella korelacijas analizes rezultatus apstiprina mijsakaribas starp
raditajiem, kas, analiz€jot skolénu literaros darbus, tika konstatetas programmas
AQUAD 6 vide (skat.2. tabula).

2. tabula
Mijsakaribas starp raditajiem AQUAD 6 vidé
Correlation between indicators AQUAD 6 environment
l.mér. | 2.mér. | 3.mér. Piemérs
,pasizj” - 0 4 5 ,,..leskrienu majaskur ir tik silti. Atnesu pie
,pr_izt rakst” loga uzkozamos un karstu téju, apsézos un

veroju, ka dejo koki un lapas, klausos, ka
perkons sit bingas un véjs spelé gitaru.”

,,pasizj” — 1 0 4 »Tagad man ir daudz draugu, es piedalos
»pr_izt vied” dazados  pasdkumos, esmu  jautra, un
galvenais — es ticu, kas es varu daudz ko
izdarit, un es esmu sapratusi, ka draugi
nepievers uzmanibu tavai arienei, bet noverte,
kads cilveks tu esi”

,»pasizj” — ,tempat” 1 1 3 ., Es esmu majas zZurcina, kurai gribas nedaudz
prieka, zurcina, kurai apnicis sedét biuri un
gaidit, kad kads iedos paést vai padzert. Es
apskauzu pelites un Zurkas, kuras tikuSas
dzivot lauku majas. Vipas ir brivas, vinas
skraida, taisa savu midzeni, dzivoar prieku.”

,»pasizj” — ,,sadarb” 1 3 4 ,..es biju vél maza un nobijusies. Biju
pieradusi, ka citi mani atstumj, nevelas ar
mani spéléties, rundties. leejot klasé, skolotaja
mani laipni sagaidija, samijoja un pieveda pie
kadas meitenes. Nu jau vairakus gadus 57
meitene ir mana labakd draudzene.”
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»atbil” — 1 4 1 ., Nevienam navajadzetu ligt maizes gabalinu
,pr_izt rakst” no svesiniekiem. Bet, ja ta tomer notiek, tad
varbiit Dievs mums, kuri neies badu, dod
iespéju klit labakiem un palidzét tiem, kuriem
ir smagak par mums.”

,sadarb” — 0 2 5 ,Vai jums nav gadijies, ka esat noskumis,
»pr_izt vied” varbit pat raudat, apsézaties krésla, un tilit
klat jisu mdjas draugs — dzivnieks. Skatds uz
Jjums, it ka visu saprastu. Liekas, klust vieglak.
Protams, var visu apstridet, bet viens gan ir
skaidrs — miisu majdzivnieks ir miisu spogulis.
Ja cilvéks ir nevizigs, netirs, ari vina
majdzivnieks ir tads pats, ja cilvéks ir tirs un
kartigs — vina milulis tads pats.”

,,sadarb” — | tempat” 1 3 2 ,, Kad ir nakts, Saha figirinas atdzivojas. Tas
pastaigajas pa Saha galda virsmu un spélé
pasas savu spéli. Torni parversas par pilim.
Saha karali, damas parvéersas par cilvékiem.
Zirgi — par istiem zirgiem. Viss notiek ka ista
dzive, jo Saha figiiras jit un doma ka cilveki.”

»sadarb” — 3 4 8 ,,..mes neapzinoties mekléjam sev lidzigos. Ne

,pr_izt rakst” velti saka: ,, Kadi draugi, tads ari pats.” Tapat
ari ar priekSmetiem. Tie ir tadi pasi ka tu.”

»pr_izt rakst”— 0 0 3 .Saha galdinam stastu ir daudz, bet tos nekad

»pr_izt vied” neuzzinds cilvéki, jo vipi neprot klausities. Sie

stasti ir par ceribu, milestibu, draudzibu un
bédam. Par visu, kas tik cilvécisks, jo
ikvienam ir dvesele.”

Iegiitie rezultati lauj secinat, ka starp PVT komunikativas kompetences
verteSanai izvirzitajiem krit€rijiem un raditajiem pastav mijsakaribas, kuru
bitiskums attistibas gaita var mainities. Autore uzskata, ka noteikto kriteriju un
raditaju attistiba nodroSina PVT komunikativas kompetences attistibu, ka rezultata
PVT iesp€jams sasniegt komunikacijai izvirzitos personigos mérkus. Noteiktos
kritérijus un tos raksturojoSos raditajus iesp€jams izmantot PVT komunikativas
kompetences Iimena noteikSanai.

Secinajumi
Conclusions

1. PVT komunikativas kompetences attistibai iespéjami $adi Skersli:

e mijiedarbibu ietekmgjosSie (nepiecieSams ilgaks laiks informacijas kodésanai
un dekodésanai; grutibas veidot asociacijas, abstrahét; griitibas izprast
zemtekstu);

e individualas 1patnibas (pareizas izrunas problémas, nepietickamas valodas
lietotaja zinasanas un prasmes, gritibas formulét un argumentét savu
viedokli, zems socialo un kultiiras zinasanu limenis, uzvedibas problémas;
emocionala nenoturiba, neveleSanas komunicét)

e negativa ieprieks€ja komunikacijas pieredze.
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2. Rezultatu apstrade programmas SPSS vidé un programmas AQUAD 6 vidg,
noteiktas mijsakaribas liecina, ka par PVT komunikativas kompetences
krit€rijiem var izvirzit:

e sevis ka komunikacijas partnera apzinasanas (raditaji — pasizjiita, sadarbiba,
atbildiba, empatija, tolerance);

e informacija (raditaji — prasme izteikties mutvardos, prasme izteikties rakstos,
prasme iegiit informaciju, prasme lietot datoru, prasme izteikt viedokli).

3. Noteiktos krit€rijus un raditajus iesp&jams izmantot PVT komunikativas
kompetences Itmena noteikSanai. To attistiba nodroSina PVT komunikativas
kompetences attistibu, ka rezultata PVT iesp€jams sasniegt komunikacijai
1zvirzitos personigos mérkus

Summary
Communicative competence is called as one of the transversal composed
competencies in European reference framework. The article focuses on adolescents
with language disorder, the development of communicative competence and the
evaluation of the problem. The development of communicative competence is
burdened because of the underdeveloped language. This constitutes a menace to
successful participation in further professional, cultural, political and social life.

Communicative competence criteria and indicators of adolescents with

language disorders were based on the various authors’ works of the language
disorder effects on the adolescent's personal development (Tibele, 2006,
Tpodumona, 2006, Dodwell & Bavin, 2008, Cirrin & Gillam, 2008, Reed, 2004,
Fey et al., 2004, Hazaposa, 2001), knowledge of communicative competence
(Canale & Swain, 1980, Maslo & Tilla, 2005, Kynpssmosa, 2007, etc.), the
necessary components for effective communication (Ho, 2008, Lintz, 2008 Garleja,
2003, Agejevs, 2005, Berlo, 1960). They were approbated in boarding-school.

Results’ analysis using programs SPSS and AQUAD 6 showed that the PVT

communicative competence criteria may be:

- awareness of themselves as communication partners (indicators -
cooperation, responsibility, empathy, tolerance);

- information (indicators - the ability to express themselves orally, ability
to express themselves in written form, the ability to obtain information,
the ability to use a computer, the ability to express an opinion).

The criteria and indicators can be used in determining a level of communicative
competence of adolescents with language disorder. Its progress provides the
development of communicative competence of adolescents with language disorder.
As a result, adolescents with language disorder can reach personal goals broached
for communication.
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