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Abstract. The paper is prepared as a forecast of the employment strategy towards to the EU
Lisbon goals - to promote employment and social inclusion for all people. The problems are
the inadequate employment of persons with disabilities. The objectives of the research study
were as follows: to clarify the problem of above mentioned attitude of employers and the main
reasons for not hiring people with disabilities several problems can be identified. Information
for the paper is gathered through contacting experts - respondents and conducting extensive
literature reviews. The research approach was based on the premise that employers with
professional training of employees with disability are responsible for recruitment, pre-
employment screening and other workplace practices that positively affect the hiring and
retention of this group. It is hoped that the outcome of the research study will assist in reducing
all forms of existing barriers with special emphasis on attitudinal barriers against prospective
employees with disabilities. Furthering the integration of persons with disabilities into the
mainstream activities will promote the employment of people with disabilities and thereby
would make a considerable effort to integrate inactive labour resources into the labour market
to promote the achievement of the EU Lisbon goals.
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Ievads
Introduction

Latvijas darba tirgus akiita probléma ir tas pieprasijuma un piedavajuma
nesabalans€tiba: no vienas puses, saméra augsts bezdarba Iimenis un, no otras
puses, - darba vietu vakances. S1 reala situacija neatbilst ES un Latvijas
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nodarbinatibas un socialas ieklausanas veicinaSanas taktikai un stratégijai -
vispirms Eiropas padomes un atbilstoSu Latvijas ilgtermina mérku realizacijai —
sasniegt augstu nodarbinatibas Iimeni, palielinot nodarbinatibas iesp€jas, kas tika
defin€tas Lisabona ‘No cinas ar bezdarbu lidz ekonomiski neaktivo cilvekresursu
aktivizéesanai’ (Lisbon Strategy evaluation, 2010; MK, 2005).

Viena no lielakajam neaktivajam socialajam grupam ir personas ar
invaliditati', kaut arl vinpu nodarbinatibas vienlidzigas individualas un
socioekonomiskas tiesibas padzilinati un paplasinati ir noteiktas ANO konvencija
“Par personu ar invaliditati tiesibam” (ANO, 2010), Latvijas Satversm&, Darba
likumos un citos normativajos dokumentos.

ST pétijuma mérkis ir vérsts uz uznéméju — darba devéju vajas motivacijas
nodarbinat personas ar invaliditati izzinaSanu un iesp&jamajam izmainam ka
nepietickami 1zmantota darbaspeka resursa potenciala ieklausanu darba vide:
apzinat, izvertet un diskutét par darba deveju lomas palielinasanu personu ar
invaliditati integréSanai darba tirgii un nodarbinasanai, akcent€jot galvenos
Skérslus un to noverSanas iesp€jas. Jaatzime, ka darba deveju pasiva loma personu
ar invaliditati nodarbinatibas stratégijas 1stenosana vairakkart ir tikusi akcent&ta
gan teorétiskajos petijumos, gan zinatniski praktisko petijumu projektos. Izversta
diskusija par So jautajumu pasSreiz€ja situacija miisu valsti risinajas 2016.gada
17.jinija Latvijas Saeimas organiz€taja konferencé ,,Personu ar invaliditati
rehabilitacijas un nodarbinatibas iesp&jas un izaicinajumi Latvija un Eiropa”
(Saeima, 2016). Jautajums par darba dev€ju pasivo lomu ir ari §1 pétijuma
priekSmets.

Petijums ir balstits uz teorétiskas literatiiras, avotu un specialo pétijumu
studijam par personu ar invaliditati ieklauSanu darba tirgii un nodarbinatibu, ka
ar1 darba dev€ju uzskatu, pieredzes izvert€§jumu un apkopojumu. P&tijuma
izstrade izmantots plaSs metozu komplekss: kvantitativas metodes (standartizeta
aptauja — uznémeju viedoklu, attieksmju izplatibas apzinaSanai personu ar
invaliditati nodarbinatibas/nenodarbinatibas kop€jo problému noskaidroSanai);
kvalitativas metodes (padzilinatas intervijas ar ekspertiem — darba devéju
izpratnes, labas pieredzes, motivu, gatavibu izmantot So potencialo darbaspeku
1zzinaSanai); statistisko pétijjumu metodes (tiek lietotas, novert€jot statistikas
datus par nodarbinatibas un bezdarba Iimeni un darbasp€ka pieprasijuma un
piedavajuma sabalansétibu u.c.); logiski konstruktiva metode - uzmanibas
pieversanai pretrunam starp teorétiskam koncepcijam un praksi.

manu organu traucgjumi, kas mijiedarbiba ar dazadiem S$k&rsliem var apgriitinat min&to personu pilnvertigu un
efektivu lidzdalibu sabiedribas dzive vienlidzigi ar par&jiem [3, 3].
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Statistikas datu analize par personu ar invaliditati nodarbinatibu un
integraciju Latvijas darba vide
Analysis of statistics of employment and integration into the Latvian work
environment persons with disabilities

Latvijas statistikas datu apkopojums ir empiriskais pamats problémam, kas
skar $1 petijuma t€mu - personu ar invaliditati nodarbinatibu un integraciju darba
vid€ un dod iesp€ju uz ta pamata izvertet problémas virzibas tendences. Jaatzime,
ka §1 informacija gan ir saméra nepilniga: ta nesniedz vispusigu informaciju par
dazadiem invaliditates veidiem ka hroniskam saslimSanam, slépto invaliditati,
dazada cita veida nespéjam, t.s., cilvékiem ar 1pasam vajadzibam u.tml., bet tikai
par nelielu dalu — personam, kam tiesiski ir noformeta invaliditates grupas.
Tadejadi personu ar invaliditati skaits un vinu nodarbinatibas/nenodarbinatibas
raditaji ir tikai orient€josi. Visizverstako informaciju par personu ar invaliditati
nodarbinatibu sniedz Nodarbinatibas valsts agentiira (turpmak — NVA).

Saskana ar NVA jaunakajiem pieejamajiem datiem 2016. gada beigas
registréti 78 164 bezdarbnieki (vinu ipatsvars ap 8,4% no darbsp€jas vecuma
ckonomiski aktivo iedzivotaju kopskaitd) un 28 763 registrétas darbavietu
vakances (NVA, 2016).

2016.gada decembrT registréti 9011 bezdarbnieku ar invaliditati (atbilstosi
vinu Tpatsvars 11.5% no kopgja registréta bezdarbnieku kopskaita). Var secinat,
ka, pec NVA datiem, bezdarbnieku ar invaliditati skaits pieaug: 2016. gada jiinija
beigas registréto bezdarbnieku ar invaliditati skaits salidzinajuma ar 2008. gada
registréto bezdarbnieku ar invaliditati skaitu tas ir gandriz divkarSojies.

Tatad, lai gan par personu ar invaliditati nodarbinatibu ir nepilniga statistika,
ta lauj 1zdarit secinajumu, ka personu ar invaliditati gataviba piedavat savu darbu
atklata darba tirgl nemazinas, bet vinu iesp€ju nodroSinaSana - nodarbinatiba
vérojama negativa tendence, kas neatbilst nodarbinatibai un ieklaujoSajai
stratégijai darba tirgus veicinasanai izvirzitajam ES un Latvijas nodarbinatibas
stratégijas prioritatém.

Nodarbinatibas valsts agentiiras (NVA) piedavatie aktivie pasakumi
bezdarbnieku ar invaliditati ieklauSanai darba vide
Measures of State Employment agency of Latvia for integration into work
environment persons with disabilities

Pedgjos gados iezim€jas valsts atbalsta sist€mas strauja pilnveide personu ar
invaliditati ieklauSanai darba videé. To merkis ir veicinat ieklaujoSo darba tirgu,
paplasinot aktivo nodarbinatibas klastu.

Izvert§jot NVA piedavatos kvantitativos raditadjus par aktivajiem
pasakumiem bezdarbniekiem ar invaliditati ieklauSanai darba vide, jasecina par
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valsts atbalsta sist€mas pozitivo ievirzi personu ar invaliditati ieklauSanai darba
vide un arT konkrétiem panakumiem $aja joma. Tacu personu ar invaliditati
gatavibas Itmenis piedavat savu darbu atklata darba tirgi nemazinas un vinu
iesp&ju nodrosinasana - nodarbinatiba vérojama negativa tendence, kas neatbilst
nodarbinatibai un ieklaujoSajai stratégijai darba tirgus veicinasanai izvirzitajam
ES un Latvijas nodarbinatibas stratégijas prioritatém. Nodarbinatibas stratégijas
un likumdosSanas pilnveide vél pagaidam nav devusi gaiditos rezultatus. Tapec
talak pieversisimies darba dev€ju lomas, vinu iespéju personu ar invaliditati
nodarbinatibas izvert§jumam.

Invaliditates menedZmenta stratégija darba vide
The strategy for the employment into the work environment of persons with
disabilities

Par personu ar invaliditati nodarbinatibas un integracijas strat€giju dazados
aspektos un Itmenos ir veikti nozimigi petijumi ES un Latvija. Visaptvero§aki ar
praktiska pielietojama izvert€jumu ir petijumi, ko veikuSas Starptautiska Darba
organizacija (ILO, 2010), Vispasaules Veselibas organizacija un Pasaules Banka
(WHO & WB, 2011), Starptautiska Ekonomikas sadarbibas un attistibas
organizacija (OECD, 2008). Daudz pétijumu ir veikts par valdibu invaliditates
politikas nosacijumiem un pasreiz€jam iniciativam (Buciiiniene & Kazlauskaite
2010; Waldschmidt, 2009; Bruyere et al., 2004). Par §is socialas grupas
darbaspgjigo virziSanu uz darba tirgu sasaiste ar izglitibu, demografiju, finansu
u.c. ieksgjas un argjas vides faktoriem (Monteleone, & Mozzana, 2009;
Roulstone & Barnes, 2005); par karjeras attistibas atbalsta sisttmam
(Korniljevs, & Lubkina, 2010). Art ST raksta autores ir veikuSas nozimigus
petijumus un izstrades par darba deveju lomu, tas palielinasanas iesp&jam personu
ar invaliditati nodarbinasana (Shrey,1995; Zivitere, & Rjascenko, 2012;
Zivitere, & Claidze, 2 012) u.c.

Novertgjot literatiira pieejamos veiktos petijumus un diskusijas par personu
ar invaliditati nodarbinatibu un integraciju darba vidé, jaatzime, ka
nodarbinatibas un integracijas darba vide stratégijas pilnveides izp&tei ir pieversta
saméra plaSa uzmaniba. Tacu §ibriza darba tirgus konkrétus aspektus — ka darba
tirgus nesabalansétibu, darba dev&ju pasivo lomu §aja procesa (Saeima, 2016),
vinu stratégijas neatbilstibu ne ES, ne Latvijas nodarbinatibas stratégijai un
politikas prioritatém (European Commission, 2010, ANO, 2010, Lisbon Strategy,
2010). Tapec raksta autores 2016.gada novembri un decembri veica pétijumu
augstak minétas darba deveju attieksmes c€lonu atsegSanai un izverteésanai.

Petijums tika veikts, izmantojot strukturétas intervijas un ekspertu aptaujas
metodi. Aptauja tika veikta 2016. gada marta un aprili. Aptaujai tika izveleti 3
eksperti no uzn€mumiem, kur tiek nodarbinatas personas ar invaliditati un 18
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uznémumu vadibas parstavji, specialisti un eksperti par personu ar invaliditati
nodarbinatibas problémam, uznémumi ar dazadu darbibas ilgumu (dazi darbojas
tikai 1.5 gadu, citi - 10 un vairak gadu), atSkirigi pec stradajoSo skaita (no 10
cilvékiem Iidz 100 un vairak) ir un nav nodarbinati $adi cilvéki. Respondenti
pirms aptaujas tika iepazistinati ar petijuma meérki un ta praktisko lietderibu un
pielietojumu uzn€mumu personu ar invaliditati nodarbinatibas un integracijas
strat€giju izstradé un talaka pilnveideé. Atzinumi balstas uz respondentu
sledzieniem.

Petijums veérsts uz $adu personu ar invaliditati nodarbinatibas problému
apzinasanu un izverté€Sanu: personu ar invaliditati nodarbinatibas galvenie Skérsli;
efektivakie panémieni So Skérslu parvaréSanai un §kérslu parvaréSanas un izmainu
lievieSanas problémas, to risinajumi.

Personu ar invaliditati nodarbinatibas galvenie Skersli
The main barriers for the employment persons with disabilities

Struktur€tajai intervijai tika piedavati seSi jautdjumi, kas pec autoru
uzskatiem, raksturo paSus galvenos personu ar invaliditati galvenos $kér§lu no
uznémeju ka darba deveju puses. Respondentu atbilzu apkopojums un analize lauj
secinat, ka So SkérSlu nozimiguma vertejumi nav viennozimigi visos uznémumos,
tacu, videji rekinot, vislielakas barjeras, pienemot darba personas ar invaliditati,
ir darbinieku atbilstoSas pieredzes trilkums (atzim&jusi 14 respondenti no 18
aptaujatajiem) un uzraudzibas, darbavietu pielagoSanas un apmacibas izmaksas
atbilsto$i atzimgjusi 13 no 18), bet attieksme/stereotipi ir novertéti ka
visnenozimigakais Skerslis (attiecigi atzimé&jusi tikai 8 no 18 aptaujatajiem).

Eksperti aptauja izteica art savu viedokli par SkérSlu c€loniem. Tie ir saistiti
ar to, ka uzn€muma nav personala, kam butu pieredze darba ar Sadiem darba
némejiem. Lidziga situacija ir ar1 ar to, ka uzn@émuma darbiniekiem nav iemanu
Sadam darbam. Lai tas iegiitu, personalam vajadzetu iziet apmacibu specializétos
kursos, kas prasa nelielus finanSu izdevumus un attieciga darbinieka papildus
apmacibas laiku. PaSreiz€ja situacija cilveékresursi uzn€émumos ir maksimali
noslogoti un tapéc uznémuma vadibai ir ierobezotas iesp€jas $adam darbinieku
papildus apmacibam. Daudz ari atkarigs no uzp€muma vaditajiem, jo, ja
uznémuma vaditajam ar1 nav pieredzes darba ar $adiem darba némgjiem, pastav
iespgja, ka uznémuma vadiba, baidoties no nekompetences, neatbalstis $adu
darbinieku pienemsSanu darba.
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Efektivakie panémieni personu ar invaliditati nodarbinatibas Skerslu
parvaréesanai
The effective way to reduce employment and advancement barriers

Respondentiem tika liigts ne vien nosaukt iesp&jamos Skérslus personu ar
invaliditati nodarbinatibai, bet art atzimét tos faktorus, kas motivé darba devejus
nodarbinat §is personas, ka ar1 novertet efektivakos panémienus nodarbinatibas
Skeérslu parvaréSanai un noversanai.

No iegiitajam respondentu atbildém var secinat, ka uzn@émuma efektivakie
lidzekli personu ar invaliditati darba pienemsanas barjeru mazinasanai ir: darba
devéja nodoklu atvieglojumi (14 aptaujato uznémumu); konsultacijas uz vietas/
tehniska palidziba (12 aptaujato uznémumu); darbinieku apmaciba (11 aptaujato
uznémumu) un istermina piesaistits darba treneris (8 aptaujato uznémumu).

Aptaujatie uznémumi uzskata, ka barjeru parvarésanas efektivakais lidzeklis
biitu vinu nodoklu atvieglojumi, jo uzn€mumi darbojas péc saviem stratégiskiem
planiem, kas visbiezak balstiti uz pelnas giisSanu. Lidz ar to, ja valsts pieskirtu
lielakus nodoklu atvieglojumus uzpémumiem, tad uzpe€mumi vairak sliektos
pienemt darba personas ar invaliditati. Skér$lus varétu samazinat, ja bitu iespgja
apmacit darbiniekus, tacu, ka jau iepriek$ tika mingéts, tas biitu apgriitinosi, jo
uznémumiem uz doto bridi ir ierobezoti cilvékresursi. Liela nozime biitu art tam,
ja tiktu rastas iesp&jas nodroSinat specialistu konsultacijas uz vietas uznémumos.
Vel cits ekspertu priekslikums problémas atrisinasanai bija specialu profesionalas
pilnveides izglitibas programmu un modulu izstrade un pielietoSana teor&tiskai un
praktiskai darba dev€ju sagatavoSanai personas ar invaliditati nodarbinasanai.

Skeérslu parvaréSana un gratibas izmainu ievieSana
The reducing barriers and difficulties of making these changes

Tiem respondentiem, kuru uzn@mumos tiek nodarbinatas personas ar
invaliditati un ir veikti cita veida pasakumi svarigu nodarbinatibas pasakumu
risinasana, tika lfigts novertet katras mingtas izmainas Tsteno$anas sarezgitibas
pakapi un istenoSanas griitibas pakapi.

Apkopojot un izvertejot respondentu atbildes par Siem anketas jautajumiem,
varam secinat, ka gandriz vienpratigi mingja ka vissarezgitakas, griitak
istenojamas, bija kolégu un vaditaju atticksmes maina pret darbiniekiem ar
invaliditati uzn€muma, jo bis javeic biitiskas izmainas mediciniskas parbaudes
un arT telpu aprikojuma izmainas, lai Sie darba nemeéji netiku ierobeZoti, bet varétu
justies drosi un atbilstosi sava veselibas stavoklim. Sis izmainas uznémumiem
radis papildus finansialas izmaksas, ko paSreiz speka esoSiem normativie
piedavajumi pilniba nesedz. Tapéc tiek ierosinats piedavat uzn€mumiem tiesi
alternativus variantus, kuru dél uznémums biitu gatavs ieguldit savus finansu
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lidzeklus izmainu nodroSinaSanai. Respondenti ar1 bija gandriz vienispratis, ka
visvienkarsak ir mainit vai art nevajadz€tu mainit darba iesnieguma formul&jumu
un intervijas jautajumus. tualetes aprikojuma. Tatad, balstoties uz iegutas
informacijas analizi, personu ar invaliditati nodarbinatibas skérSlu parvaréSanas
sarezgitibas novertéjums liecina, ka tas ir sarezgits un ilglaicigs process, kam
nepiecieSami gan finansialie lidzekli, gan i1zglitojosi, gan cita veida pasakumi.
Darba devéju aktivizéSanai personu ar invaliditati nodarbinasanu Latvija kave
virkne véra nemamu ekonomikas, tiesibu un socialu problemu.

Secinajumi un priekSlikumi
Conclusions and recommendations

Personu ar invaliditati nodarbinatibas paradigmas maina — no izstumsanas
uz ieklauSanu darba vidé — ienem noteiktu, stabilu vietu Latvijas nodarbinatibas
politika. Taja iezim€jas pozitiva tendence.

Personu ar invaliditati nodarbinatibas limena paaugstinasanai labveligus
nosacijumus rada darba resursu pieprasijjuma pieauguma parsniegums
salidzinajuma ar piedavajumu wun vispargjas nodarbinatibas Iimena
paaugstinasanas.

NVA jaturpina piedavat un paplaSinat aktivos pasakumus personu ar

Darba devgjiem nepiecieSams paplasinat programmas par personu ar
invaliditati nodarbinatibas veicinaSanu. Izglitibas procesa rezultata darba devé;ji
apgiitu nepiecieSamas kompetences $aja jautajuma. Tad€jadi tiktu sekmeta darba
deveju attieksmes maina, personu ar invalisitati vienlidzigo tiesibu pilnigaka
realizacija, darbaspeka deficita samazinaSana un nodarbinatibas Ilimena
paaugstinasana valstl.

Summary

In this paper, the authors have studied changes having occurred in the evaluation
of the employment and integration into employment strategies for persons with
disabilities. The main attention has been paid to studies of the low activity of
businessmen in this process.

Even though a high percentage of people with disabilities within the working age
population and a low percentage of them who are employed are willing to work and able
to do it if different barriers were removed, these problems are usually considered as
burdensome from the viewpoint of “normal” business. The experience of developing a
disability management shows that these problems could be viewed as opportunities
within the workplace. The major obstacles for employment have been evaluated, and
the most effective methods how to overcome them, as well as the complicacy of
overcoming the obstacles and difficulties in implementation have been assessed. The
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findings are based on studies of theoretical literature, sources, on special research studies
and a survey of employers and experts, on interviews and their conclusions. Based on
the analysis of the information obtained, proposals and recommendations have been
made the recommendations to evaluate the strategies for the employment and integration
into employment of persons with disabilities.

The survey shows a considerable number of problems in the economic, legal and
social sectors, which influence the evolution of the employment and integration into
employment strategies for disabledpersons, as well as shows that there are many ways
to make improvements in future.
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